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1. Link de acceso
Para ingresar al sistema Houder voor Containers del Pacifico S.A. de C.V. Debera
hacerlo a través del siguiente enlace: www.containersdelpacifico.com/sistema

2. Inicio de sesidn
Al ingresar a la direccibn mencionada anteriormente, se mostrard la vista de inicio
de sesion de nuestro sistema.

En esta vista usted debera capturar su usuario y contrasefia asignados previamente,
agregando como tercer dato los digitos color naranja que se encuentran en la
imagen de fondo gris.

Email o usuario m -

Contrasefia m —
Captcha

Captcha —

[ Recordar mis credenciales

Imagen 1.- Formulario de inicio de sesion

Nota: Debe tener en cuenta que los digitos de la imagen son validos solo por 120
segundos, los cuales comienzan a contar a partir de que carga la pagina de inicio
de sesién. Si han transcurrido los 120 segundos, usted debera recargar la pagina
para obtener nuevos digitos validos, de lo contrario no se podra llevar a cabo el
acceso al sistema.

Una vez ingresado su usuario, contrasefia y el texto de la imagen, debemos hacer
clic en el botdn “Entrar”.
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Email o usuario =

Contrasefia =

Captcha

Captcha

[] Recordar mis credenciales

e
|

Imagen 2.- Botdn entrar en inicio de sesion

3. Panel principal

Al iniciar sesion se mostrara el panel principal de manera modular, es decir tendra
disponibles médulos como: Clientes, Pesaje, Naviera, Llenos, etc.
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Panel principal

2 N = m

Clientes Pesaje Naviera Llenos
Facturacion Transporte

Containers del Pacifico S.A. de C.V Usuario: demo@gmail.com / Agencia
Iocalhost/houdervoar_ 15072022/

Imagen 3.- Panel principal

Para acceder a alguno de los modulos, debemos hacer clic en la imagen o en el
nombre del mismo.

3.1. Mdédulo de clientes

Al ingresar al modulo de clientes se muestra en el centro de la pagina el nombre del
moédulo en el que nos encontramos.

Containers del Pacifico S.A. de C.V Usuario: soporte.containers@gmail.com / Agencia

Imagen 4.- Mddulo de clientes
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En la barra superior color naranja podemos observar las opciones disponibles en el
modulo.

Imagen 5.- Opciones de mdédulo de llenos

En este caso se cuenta Unicamente con la opcion “Solicitudes” la cual despliega
otras opciones si hacemos clic sobre ella. A continuacion, se muestran las opciones
desplegadas:

Nueva solicitud

Historial de solicitudes

Imagen 6.- Opciones desplegadas de opcion solicitudes

3.1.1 Nueva solicitud

Para crear una nueva solicitud de alta de cliente, debemos dirigirnos a la opcion
“Solicitudes” y seleccionar de la lista desplegable la opcién “Nueva solicitud”.

Historial de solicitudes

Imagen 7.- Opcién Nueva solicitud

A continuacion, se mostrara la vista para solicitar el alta de un cliente.
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Solicitud de alta de cliente| cientes

Tipo de persona RFC*
Persona moral NGRESE EL RFC
Persona fisica

Cliente extranjero / Genérico

Imagen 8.- Vista para alta de clientes

Seleccionamos el tipo de persona (persona fisica, persona moral o extranjero) de
nuestro cliente a registrar.

Solicitudes ~ A sesion ~

Solicitud de alta de cliente| cientes

Tipo de persona RFCk
Persona moral INGRESE EL RFC
- Persona fisica

Cliente extranjero / Genérico

Imagen 9.- Tipo de persona

Una vez seleccionado el tipo de persona se habilitara el campo de “RFC” con el
formato correspondiente al tipo de persona. Ahora debe ingresar el RFC del cliente
a registrar.

Solicitudes ~ A Sesion ~

Solicitud de alta de cliente| cientes

Tipo de persona RFCk

Persona moral INGRESE EL RFC

Persona fisica '

Cliente extranjero / Genérico

Imagen 10.- RFC del cliente
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Nota

El RFC se compone por 13 caracteres para las personas fisicas y 12 caracteres
para las personas morales.

Personas fisicas: La estructura se constituye de 4 letras, seguido de 6
digitos y finaliza con 3 caracteres alfanuméricos, para dar un total de 13
caracteres.

Personas morales: La estructura se constituye de 3 letras, seguido de 6
digitos y finaliza con 3 caracteres alfanuméricos, para dar un total de 12
caracteres.

Cliente extranjero: La estructura se constituye de 4 letras, seguido de 9
digitos. Para clientes extranjeros el SAT establece que debemos asignar el
siguiente  RFC genérico XEXX010101000, mismo que es asignado
automaticamente al seleccionar la casilla de cliente extranjero.

Una vez capturados todos los caracteres del RFC el sistema verificard de forma
automatica si el cliente ya se encuentra en nuestro catalogo.

Si el cliente ya se encuentra registrado:

El sistema mostrard un mensaje haciendo mencién y preguntando si se desea
relacionar el cliente. Para relacionar el cliente debemos hacer clic en “OK”.

© Mensaje

El cliente ya se encuentra en sistema.
¢ Desea relacionar cliente?

Cancelar

Imagen 11.- Mensaje de cliente registrado
Si el cliente no se encuentra registrado:

El sistema desplegara los campos necesarios para el registro de la solicitud de alta
de cliente.
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Solicitud de alta de cliente| ciientes

Nombre de la emprasask Siglas*k Tipo de empresak

Cliente

Teléfono Tipe personak RFCk

Persona moral > ACO850325BB1

Paisk Estado% Municipiok
Localidad Colonia¥k Callek
Codigo Postal¥k Numero interior Numero exterior

Referencias

Adjuntar RFC¥

Seleccione RFC en PDF & Browse ..

m

Imagen 12.- Formulario de alta de cliente

Nota: Los campos que cuentan con asterisco color rojo deberan ser capturados
de manera obligatoria.

A continuacion, se describen los campos del formulario:

Nombre de la empresa: Nombre de la empresa que se pretende dar de alta.
Siglas: Siglas o nombre corto de la empresa que se pretende dar de alta.

Tipo de empresa: Tipo de empresa a registrar (El sistema coloca de forma
automatica el valor de cliente).

Teléfono: Numero de teléfono de la empresa a registrar.

Tipo de persona: Tipo de persona ante el SAT (Persona fisica, moral o extranjera).
RFC: RFC de la empresa a registrar.

Datos domiciliarios: Pais, Estado, Municipio, Localidad, Colonia, Calle, Cédigo
postal, Numero interior, NUmero exterior y Referencias.

RFC adjunto: Adjuntar constancia de situacion fiscal reciente de la empresa a
registrar.

Finalmente, debemos hacer clic en el botdén “Guardar” para registrar la solicitud de
alta de cliente.

Al realizar esta accidn, aparecera una imagen en movimiento indicando el proceso
de registro, esperamos un momento para que se realice la operacion.
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Imagen 11.- Icono de "Guardando solicitud"

Una vez realizada la operacion correctamente, el sistema le notificara el siguiente
mensaje:

Solicitud enviada correctamente.
Espere autorizacion

Imagen 13.- Mensaje de solicitud guardada correctamente

En caso de recibir cualquier otro mensaje que represente un error 0 que no sea
comprendido por usted, favor de reportar al departamento de documentacién de
Containers del Pacifico S.A. de C.V.
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3.1.2 Historial de solicitudes
Para consultar las solicitudes de alta de cliente que ha realizado, debera dirigirse
a “Solicitudes” y después seleccionar la opcion de “Historial de solicitudes”.

Nueva solicitud

Historial de solicitudes

Imagen 14.- Opcidn Historial de solicitudes

Al seleccionar “Historial de solicitudes” el sistema cargara la pagina que contiene
las solicitudes que ha realizado.

Solicitudes + 2 Sesion ~
Historial de solicitudes| ciientes Faos
Mostrar 50 v registros
E K Fecha solicitud Empresa solictante Usuario solicitante Empresa a registrar RFC
© ELLLET 20032010 - 02:44 21 PM DEL PACIFICO SC  Agencia prueba (agencia@gmail com)  PRUEBA EMPRESA RRRO54654654
Mosirando registros del 1 2l 1 de un total de 1 registros

Imagen 15.- Historial de solicitudes

Las solicitudes tienen un icono de estatus, el cual se muestra en la primera columna
de la tabla e indica el estado en el que se encuentra su solicitud.

Mostrar 50 v registros

E Id Fecha solici p i Usuario solicitante Empresa a registrar RFC
e LODDLLEE 20/03/2019 - 02:44:21 PM DEL PACIFICO SC  Agercia prueba (agencia@gmail.com) PRUEBA EMPRESA RRR654654654
1aﬂdo registros del 1 al 1 de un total de 1 registros
Anterior Siguiente

Imagen 16.- Estatus de solicitud
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Existen 3 estatus posibles de la solicitud, los cuales se describen a continuacion:

Icono | Estatus Descripcion

@ Pendiente Indica que la solicitud esta pendiente de autorizar por
departamento de documentaciéon de Containers del
Pacifico S.A de C.V

@ Autorizada | Indica que la solicitud ya fue revisada y autorizada por
el departamento de documentacion de Containers del
Pacifico S.A de C.V

(X Cancelada | Indica que la solicitud ya se revisO y fue cancelada
debido a algun error o inconveniente el cual podra
consultar en el detalle de la solicitud.

Cuando se realiza la autorizacion y/o cancelacién de alguna solicitud, se envia
un correo al usuario que solicité para notificarle el estatus.

Para consultar el detalle de la solicitud debemos de dar clic en el id, como se
muestra a continuacion:

Mostrar 50 v registros
E Id Fecha solicitud Empresa solictante Usuario solicitante Empresa a registrar RFC

@ LOLLILEE 20/03/2019 - 02:44:21 PM DEL PACIFICO SC  Agencia prueba (agencia@gmail.com) PRUEBA EMPRESA RRR654654654

Anterior - Siguiente

Mostrand@egistros del 1 al 1 de un total de 1 registros

Imagen 17.- Ver detalle de solicitud

La accion anterior nos enviara a la vista donde podremos observar la informacion
capturada en el proceso de registro de nueva solicitud.
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Detalle de solicitud | clientes

Datos generales

No. solicitud: 0000004 Fechay hora: 20/03/2019 - 02:44:21 PM

Nombre: PRUEBA EMPRESA siglas: PE

Tipo de empresa: Cliente Teléfono:

Tipo persona: Persona moral RFC: RRRE54654654

Pais: Mexico Estado: Michoacan

Municipio: Coahuayana Localidad: SAN VICENTE

Colonia: CENTRO Calle: VICENTE MENDOZA

Codigo postal: 60800 Nimero interior:

Numero exterior: 13 Referencia:

Estatus: Pendiente

Empresa solicitante: DOCUMENTADORES ABUANALES DEL PACIFICO SG Usuario solicitante: Agencia prugba (agencia@gmail.com)
Documentos

RFC agjunto
1553114661-192.paf

Imagen 18.- Detalle de solicitud

3.2 Mddulo de pesaje

Al ingresar al modulo de pesaje se muestra en el centro de la pagina el nombre del
moédulo en el que nos encontramos.

Containers del Pacifico S.A. de C.V

Imagen 169.-Mddulo de pesaje

En la barra superior color naranja podemos observar las opciones disponibles
correspondientes a este médulo.
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‘ Solicitudes v Certificados de peso A Sesion ~

T 1

Imagen 20.-Opciones del mddulo de pesaje

El médulo de pesaje cuenta con la opcion “Solicitudes” la cual despliega otras
opciones si hacemos clic sobre ella (“Nueva solicitud” e “Historial de solicitudes”) y
“Certificados de peso”. A continuacion, se muestran las opciones desplegadas:

Solicitudes Certificados de peso

Nueva solicitud

Historial de solicitudes

Imagen 21.-Opciones desplegadas de "Solicitudes" en pesaje

3.2.1 Nueva solicitud

Para crear una nueva solicitud de servicio de pesaje, debemos dirigirnos a la opcion
“Solicitudes” y seleccionar de la lista desplegable la opcién “Nueva solicitud”.

Nueva solicitud

Historial de solicitudes

Imagen 22.-Nueva solicitud de pesaje
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Una vez seleccionada la opcion de “Nueva solicitud”, el sistema nos enviara a la
pagina con el formulario que debera utilizar para generar su solicitud de pesaje.

Nueva solicitud | pesaje

* Indica los campos obligatorios
Fecha de solicitud Clientes Facturar a%

22 Marzo 2019 - 01:50:31 PM

DEL PACIFICO SC -

Forma de pagok Método de pagosk Uso de CFDI%
Seleccione - Seleccio

Tipo de pesajes Referencia

Seleccione - B
Detalle de servicio

Cantidad Servicio Precio Unitario Importe

Ningdn servicio de pesaje seleccionado

Subtotal $0.00
IVA. 16% $0.00
Total $0.00
Contenedores para servicio

Contenedor Check Tipo de contenedor Observaciones

Ningun servicio de pesaje seleccionado

Documentos
Comprobante de pago

Sobconsconpobtts o OF
Imagen 23.- Vista para generar una solicitud de pesaje.

Comenzamos a capturar la informacién de la primera seccién del formulario, la cual
se muestra a continuacion:

Nueva solicitud | pesaje

* Indica los campos obligatorios
Fecha de solicitud Clientes Facturar a%

22 Marzo 2019 - 01:50:31 PM

DEL PACIFICO 8C -

Forma de pagosk Método de pagosk Uso de CFDI%
Seleccione eleccione ne

Tipo de pesajed Referencia

Seleccione - B]

Detalle de servicio

Cantidad Servicio Precio Unitario Importe

Ningun servicio de pesaje seleccionado

Subtotal $0.00
IVA. 16% $0.00
Total $0.00
Contenedores para servicio

Contenedor Check Tipo de contenedor Observaciones

Ningun servicio de pesaje seleccionado

Documentos
Comprobante de pago

Seleccions comprobants en PDF

Aceptar TR

Imagen 24.- Primera seccion en nueva solicitud de pesaje.

A continuacion, se describen los campos del formulario:
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Fecha de solicitud: Fecha en la que se estd generando la solicitud. (El sistema
coloca la fecha automaticamente).

Cliente: Empresa cliente que requiere del servicio. (El sistema llena este campo
automaticamente).

Facturar a: Empresa cliente a quien se facturara la solicitud de servicio de pesaje.
(Las opciones de “Facturar a” aparecen de acuerdo al cliente seleccionado en el
campo “Cliente”).

Forma de pago: Forma de pago para la generacién de la factura.

Método de pago: Método de pago para la generacién de la factura.

Uso de CFDI: Uso de CFDI para la generacion de la factura (El sistema coloca G03
- Gastos en general de manera predeterminada).

Tipo de pesaje: Tipo de pesaje que se solicita. (Pesaje normal, Pesaje reefer y
Pesaje sobredimensionado).

Referencia: Referencia que desee incluir en la factura al momento de su
generacion.

Al seleccionar el tipo de pesaje, el sistema cargara automaticamente el servicio con
la tarifa correspondiente, donde el siguiente paso es agregar la cantidad de
contenedores que deseamos incluir en la solicitud.

Detalle de servicio

Cantidad Servicio Precio Unitario Importe

I 0 Pesaje normal $500.00 $0.00 I

Subtotal $0.00
IVA. 16% $0.00
Total $0.00

Imagen 25.- Detalle de servicio en nueva solicitud de pesaje.
A continuacion, se describen los campos de la segunda seccién del formulario:
Cantidad: Cantidad de contenedores a incluir en la solicitud de pesaje.

El siguiente paso es colocar la cantidad de servicios de pesaje que desea incluir
en la solicitud. Cuando ingrese la cantidad, el sistema realizara el calculo del
importe total en relacion a la cantidad ingresada y precio unitario del servicio
seleccionado.

Detalle de servicio

Cantidad Sservicio Precio Unitario Importe

Pesaje normal $500.00 $1,000.00

Subtotal $1,000.00
IVA. 16% $160.00

Total $1,160.00

2

Imagen 26.- Detalle de servicio en nueva solicitud de pesaje.
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Ademas, se habilitara la tercera seccién del formulario la cual contiene los campos
para ingresar la informacién de los contenedores.

Contenedores para servicio

Contenedor Check Tipo de contenedor Observaciones

Al momento de capturar la informacion requerida en esta seccién, podemos
observar que en la segunda columna llamada “Check” nos encontramos con dos
iconos que indican si el nimero de contenedor es correcto o incorrecto de acuerdo
al digito de control o digito verificador.

Contenedores para servicio

Contenedor Check Tipo de contenedor Observaciones

TRLU1234567 ‘ (V] HIGH CUBE 40'
ONEUS69T45T ‘ (] HIGH CUBE 40

Imagen 26.- Contenedores para servicio de pesaje.
A continuacion, se describen los campos de la tercera seccion del formulario:

Contenedor: Numero de contenedor valido de 11 caracteres de acuerdo a la
siguiente estructura: 4 letras del alfabeto seguido de 7 digitos.

Check: Verificador de numero de contenedor (El sistema valida que el nUmero de
contenedor ingresado es correcto).

Estatus de numero de contenedor
(2 | Namero Indica un numero de contenedor correcto
correcto respecto al digito verificador.
@ Numero Indica un niumero de contenedor incorrecto
incorrecto respecto al digito verificador.

Tipo: Tipo de contenedor.
Observaciones: Observaciones adicionales.

En la ultima seccién adjuntamos el comprobante de pago del servicio de pesaje y
damos clic en el botén “Aceptar”.
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Documentos

Comprobante de pago

Seleccione comprobante en PDF

~ =23

Imagen 27.- Adjuntar el comprobante de pago y aceptar

Al momento de hacer clic en “Aceptar” podremos observar en pantalla un icono en
movimiento indicando el procesamiento de datos y registro de la solicitud en
sistema.

Imagen 28.- Icono de guardando solicitud.

Cuando el proceso de registro termine, el sistema le notificara si la operacion se
realizo con éxito.

Solicitud enviada correctamente. Espere
autorizacion

Imagen 29.- Mensaje de solicitud enviada correctamente.

Si existe algun problema con la solicitud que se pretende registrar, es posible que
reciba alguno de los siguientes mensajes:
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Contenedores previamente solicitados para servicio.

© Mensaje

Los siguientes contenedores ya se
encuentran en una solicitud

Contenedor Solicitud Estatus

ONEU1235480 28 Pendiente de autorizar

Imagen 30.- Mensaje de contenedores ya solicitados previamente.

Numeros de contenedores repetidos en la solicitud.

© Mensaje

Los siguientes contenedores se
encuentran duplicados en la
solicitud: TRLU9999995

Imagen 31.- Mensaje de nimeros de contenedores duplicados en la solicitud.

Numeros de contenedores no validos respecto al digito verificador.

© Mensaje

Los siguientes nimeros de
contenedores no son validos:
TRLU1234566

Imagen 32.- Mensaje de niumero de contenedores incorrectos.
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En caso de recibir cualquier otro mensaje que represente un error 0 que no sea
comprendido por usted, favor de reportar al departamento de documentacién de
Containers del Pacifico S.A. de C.V.

3.2.2 Historial de solicitudes

Para consultar las solicitudes de pesaje realizadas y ver cudl es el estatus de estas,
debemos dirigirnos a la opcién “Solicitudes” y seleccionar de la lista desplegable la
opcion “Historial de solicitudes”.

Nueva solicitud

Historial de solicitudes

Imagen 33.- Opcion historial de solicitudes

Al seleccionar la opcién de “Historial de solicitudes” nos cargara la vista que
contiene las solicitudes que ha realizado, donde podremos ver informacion general
de cada una, incluyendo el estatus en el que se encuentra.

Historial de solicitudes| pesaje Fitios

Mostrar 50 v registros

E  Solicitud Fecha Servicio Cantidad Cliente Facturar a

e (LD 22/03/2019 - 03:51:24 PM Pesaje normal 2 DEL PACIFICO SC PACIFICO SC

E-) 0000028 22/03/2019 - 03:32:37 PM Pesaje normal 2 DEL PACIFICO SC PACIFICO SC

e 22/03/2019 - 02:35:37 PM  Pesaje normal 2 DEL PACIFICO SC SA.DEC.V.

e (LD PR 22/03/2019 - 01:47:55 PM  Pesaje normal 2 DEL PACIFICO SC DEL PACIFICO SC

@ 0000024 12/03/2019 - 11:05:30 PM Pesaje normal 1 DEL PACIFICO SC ' SA DECV.

e 12/03/2019 - 12:51:44 PM  Pesaje normal 1 DEL PACIFICO SC L ~~ DEL PACIFICO SC
2 DEL PACIFICO SC DEL PACIFICO SC

e 0000021 12/03/2019 - 11:18:16 AM Pesaje normal
rando registros del 1 al 7 de un total de 7 registros

Imagen 34.- Vista historial de solicitudes
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Estatus de solicitud

Existen tres estatus posibles al realizar una solicitud de pesaje, los cuales se
describen a continuacion:

Icono | Estatus

Descripcion

G) Pendiente | Indica que la solicitud esta pendiente de autorizar por

departamento de documentacion de Containers del
Pacifico S.A de C.V

@ Autorizada | Indica que la solicitud ya fue revisada y autorizada por el

departamento de documentacion de Containers del
Pacifico S.A de C.V

X Cancelada | Indica que la solicitud ya se reviso y fue cancelada debido

a algun error o inconveniente el cual podra consultar en el
detalle de la solicitud.

Cuando se realiza la autorizacion o cancelacion de alguna solicitud, se envia un
correo al usuario que solicito para notificarle el estatus.

Detalle de solicitud

Para revisar el detalle de una solicitud, debemos de dar clic sobre el nimero o folio
de solicitud que se encuentra en la segunda columna de la tabla.

Historial de solicitudes| pesaje Fitrs

Mostrar 50 v registros

E  Solicitud Fecha
© BCLLLLEEN 22/03/2019 -

e 0000028 [Rllclvigi

e (LD P TA 22/03/2019 -
e OILGLPL R 22/03/2019 -

@ 0000024 12/03/2019 -

© CLLLIEZAN 1210312019 -

e 0000021 12/03/2019 -

03:51:24 PM

03:32:37 PM

02:35:37 PM

01:47:55 PM

11:05:30 PM

12:51:44 PM

11:18:16 AM

Servicio Cantidad Cliente Facturar a

Pesaje normal 2 DEL PAGIFICO SG PACIFICO SG
Pesaje normal 2 DEL PACIFICO SC PACIFICO SC
Pesaje normal 2 DEL PACIFICO SC SA DECV

Pesaje normal 2 DEL PACIFICO SC DEL PACIFICO SC
Pesaje normal 1 DEL PACIFICOSC S.A DEG.V.

Pesaje normal 1 DELPACIFICOSC ~ ~ -~~~ =" ="~~~ "=~~~ DEL PACIFICO SC
Pesaje normal 2 DEL PACIFICO SC DEL PACIFICO SC

Mostrando istros del 1 al 7 de un total de 7 registros

Imagen 35.- Indicador de id de solicitud.

Al hacer clic, el sistema nos enviara a la pagina que contiene el detalle de la

solicitud.
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Detalle de solicitud | pesaje
Datos generales

2210312019 - 03:51:24 P

Movimiento
DEL PACIFICO SC DEL PACIFICO SC
:a de fondos (03) Pag s hibicion (PUE]

Contenedores para servicio
Contenedor Tipo de contenedor Estatus Certificado
ONEU1235485 HIGH CUBE 40" Pendiente de VGM Mo disponible
onEU1zssssE HIGH GUBE 40 Pendiente de VGM No disponibie

Detalle de servicio

Cantidad Precio Importe
nomal 2 $500.00 $1,000.00

Subtotal 51,000.00
VA 16% $180.00
Total 51,160.00

Documentos

Comprobante de pago

Imagen 36.-Detalle de solicitud de pesaje.

3.2.3 Certificados de peso

En la opcién “Certificados de peso” podemos consultar los pesajes que ha
solicitado y se han realizado.

Solicitudes - Certificados de peso

T

Imagen 37.- Opcion certificados de peso

Una vez seleccionada esta opcion, nos cargara la pagina que contiene los
certificados de peso de los servicios de pesaje que ha programado en sistema y se
han realizado.

Certificados de peso | pesaje Fites
mostar 50 v registros

Id Certificado  Fecha de solicitud Fecha de servicic Contenedor  Tipo contenedor  Cliente Solicitud

0000013 POF 12/03:2019 - 11:05:30 PM 12/03/2019 - 11:13:47 PM RAYEZ132138  HIGH CUBE 40° DEL PACIFICO SC 0000024

Mostrando registros del 1al 1 de un total de 1 registros

Imagen 38.- Certificados de peso
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Para ver el certificado en formato PDF debemos dar clic sobre el icono que se
encuentra en la segunda columna con titulo “Certificado”.

Certificados de peso | pesaje =
Mostrar 50 v | registros

Id Certificado  Fecha de solicitud Fecha de servicio Contenedor  Tipo contenedor  Cliente Solicitud

0000013 POF 12/03/2019 - 11:05:30 PM 12/03/2019 - 11:13:4T PM RRYE2132138 HIGH CUBE 40" DEL PACIFICO SC 0000024

Mostrando 'egxs\11 al 1 de un total de 1 ragistros

Imagen 39.- PDF de certificados de peso

Al hacer clic sobre el icono de PDF, se generara el certificado de peso el cual puede
visualizar, descargar o imprimir en cualquier momento.

CONTAINERS DEL PACIFICO S.A DE C.V en base al convenio intemacional para la sequridad de la vida humana en
el mar de 1974 (Convenio SOLAS) fue enment dado el 21 de noviembre de 2014, mediante la resolucion MSC 380(94),
Capitulo VI, Parte A Regla 2.

Extiende el siguiente la los

Clionte: DEL PACIFICO SC
Contenedor: RRYE2132138

Tipo do contonedor: HIGH CUBE 40"

Masa bruta: 12.00 TONELADAS

Instrumento do verificacion: HYSTER REACHSTACKER RS45-31CH

Folio autorizacion: 2017-50833

Verificacion instrumento: U20170310053497

Responsable de la bascula: (CONTAINERS DEL PACIFICO S.A. DE C.V.
A cargo de: LAE. HECTOR ROGELIO LARA ARTEAGA

Imagen 40.-Certificado de peso

3.3 Mddulo de naviera

Este médulo nos permite gestionar todo lo relacionado con contenedores vacios
de naviera. Al ingresar al modulo se muestra en el centro de la pagina el nombre
del médulo en el que nos encontramos.
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Containers del Pacifico S.A. de C.V

Imagen 41.- Mdédulo de naviera

En la barra superior color naranja podemos observar las opciones disponibles del
maodulo.

A continuacion, se muestran las opciones de forma ilustrativa:

Imagen 42.- Opciones del médulo de naviera

El moédulo de naviera cuenta con la opcion “Solicitudes” la cual despliega otras
opciones si hacemos clic sobre ella. También, contamos con la opcion de “EIR’S”.

Nueva solicitud

Historial de solicitudes

Imagen 42.- Opciones desplegadas de solicitudes de naviera
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3.3.1 Nueva solicitud

Para crear una nueva solicitud de maniobra naviera (Entrada o Salida de vacio),
debemos dirigirnos a la opcién “Solicitudes” y seleccionar de la lista desplegable la
opcion “Nueva solicitud”.

Nueva solicitud

Historial de solicitudes

Imagen 43.-Opcion nueva solicitud en modulo naviera

Una vez seleccionada la opcion de “Nueva solicitud” el sistema cargara la pagina
gue contiene el formulario que utilizaremos para generar la solicitud de entrada o
salida de vacio.

Nueva solicitud | naviera

* Indica los campos obligatorios

Fecha de solicitud Tipo de servicio % Tipo de solicitud % Tipo de flete %
22 Marzo 2019 - 05.05:47 PM *Contenedor Entrada Merchant
©salida Oliner

Navi Viajedk Patente
Seleccione @
Clientesk Facturar a% Forma de pagos
DEL PACIFICO SC - Seleccione - Seleccione
Método de pagos Uso de CFDI% Referencia
Seleccione
Servicio
Cantidad Servicio Precio unitario Importe
Ningin dato disponible en esta tabla
Subtotal $0.00
VA 16% $0.00
Total $0.00
Documentos
Comprobante de pago% BL (Bill of loading)%
Seleccione comprobant en PDF Seleccione BL en PDF

Imagen 44.-Formulario de solicitud de naviera
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Debido a que la solicitud puede ser de entrada o de salida de contenedores, se
mostraran los dos procesos de manera separada.

Solicitud de entrada

Si la solicitud a generar es de ingreso de contenedores, la primera seccion del
formulario se mostrara de la siguiente manera:

Fecha de solicitud Tipo de servicio % Tipo de solicitud % Tipo de fiete %
15 Diciembre 2022 - 09:39:52 AM @®contenedor @Entrada OMerchant

Osalida Oliner

Navierask Buquesk Viajedk Patente

Clientesdk Facturar ask Forma de pago¥

MOVIL JAGUAR ESPECIALIZADO

Método de pagodk Uso de CFDI¥ Referencia

Imagen 45.-Primera seccion del formulario de solicitud de naviera
A continuacion, se describen los campos de la primera seccion del formulario:

Fecha de solicitud: Fecha en la que se esta generando la solicitud. (El sistema
coloca la fecha automaticamente).

Tipo de servicio: Tipo de servicio (El sistema coloca la Unica opcién disponible).
Tipo de solicitud: Deberéa seleccionar la opcion entrada.

Tipo flete: Tipo de flete.

e Liner: Cuando el pago del servicio correra por parte de la naviera. En este
caso, el sistema verificara si el servicio de entrada para la naviera
seleccionada tiene disponible el flete liner y colocara el importe registrado en
la configuracién del servicio para este tipo de flete. Si el servicio no esta
habilitado para flete liner, el sistema obligara a seleccionar el tipo de flete
“Merchant”.

e Merchant: Cuando el pago del servicio correra por parte de la agencia
aduanal.

Naviera: Naviera duefia de los contenedores a incluir en la solicitud.

Bugue: Buque en el que arribaron los contenedores.

Viaje: Numero o codigo de viaje.

Patente: Patente de la agencia aduanal.

Cliente: Cliente que solicita el ingreso de contenedores (El sistema selecciona este
campo de manera automatica).

Facturar a: Empresa cliente a quien se facturara la solicitud de servicio de entrada
de entrada o salida de vacio. (Las opciones de “Facturar a” aparecen de acuerdo al
cliente seleccionado en el campo “Cliente”.

Forma de pago: Forma de pago para la generacion de la factura.

Método de pago: Método de pago para la generacion de la factura.

Uso de CFDI: Uso de CFDI para la generacién de factura.

Referencia: Referencia que desee incluir en la factura cuando sea generada.




CONTAINERS DEL PACIFICO S.A. DE C.V.
21 DE DICIEMBRE DEL 2023
MANUAL DE USUARIO EXTERNO — SISTEMA HOUDER VOOR CONTAINERS DEL PACIFICO S.A. DE C.V.

Hasta este punto, con la primera parte del formulario capturada, el sistema nos
cargara la seccion de detalle de servicio, colocando el servicio correspondiente en
base a lo seleccionado (naviera, cliente, tipo de solicitud y tipo de flete)

Servicio

Cantidad Servicio Precio unitario Importe

0 Camidn a pise naviera (ONE LINE} $1,750.00 $0.00
Subtotal $0.00
IVA. 16% $0.00
Total $0.00

Imagen 46.- Seccidn de servicio
A continuacion, se describen los campos de la segunda seccién del formulario:
Cantidad: Cantidad de contenedores a ingresar en la solicitud.

Ahora debemos ingresar la cantidad de contenedores que queremos incluir en la
solicitud de entrada. En este caso colocaremos 2 en el campo cantidad, como se
muestra a continuacion:

Servicio

Cantidad Servicio Precio unitario Importe

Camién a piso naviera (ONE LINE) $1,750.00 $3,500.00

Subtotal $3,500.00
IVA. 16% $560.00
Total $4,060.00

Contenedores

2

7 Indica un numere de conteneder valido & Indica un numero de contenedor ne vélido

Contenedor Check Tipo contenedor BL Observaciones

Imagen 47.-Seccion de contenedores

Como podemos observar, la imagen anterior ya muestra el monto total para 2
contenedores a ingresar.

Una vez ingresada la cantidad, el sistema nos habilitard en la seccion de
“Contenedores” los campos necesarios para ingresar los datos de unicamente 2
contenedores, ya que fue la cantidad de servicios que indicamos en la seccion
“Detalle de servicio”.

A continuacion, se describen los campos de la secciéon “Contenedores” del
formulario:

Contenedor: Numero de contenedor valido de 11 caracteres de acuerdo a la
siguiente estructura: 4 letras del alfabeto seguido de 7 digitos.

Check: Verificador de numero de contenedor (El sistema valida que el numero
ingresado es un numero de contenedor correcto).
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Estatus de numero de contenedor

() | Numero Indica un nimero de contenedor correcto respecto
correcto al digito verificador.

€ | Namero Indica un nudmero de contenedor incorrecto
incorrecto respecto al digito verificador.

Tipo: Tipo de contenedor.
BL: Numero de Bill Of Lading o conocimiento de embarque.
Observaciones: Observaciones adicionales.

Al momento de ingresar los datos de los contenedores, debemos verificar el que la
columna “Check” se encuentre en estatus correcto en todos los contenedores.

En la dltima seccion del formulario debemos adjuntar de forma obligatoria el
comprobante de pago del servicio y el BL.

Documentos
Comprobante de pago¥k BL (Bill of loading)%

Saecdonscorpans cn POF oo L onOF

Imagen 52.- Comprobante de pago y BL.

Finalmente hacemos clic en el boton “Guardar” para registrar la solicitud. El sistema
nos notificara si la operacion se realizé correctamente.

Solicitud enviada correctamente. Espere

autorizacion

Imagen 53.-Mensaje de solicitud enviada correctamente.

Si existe algun problema con la solicitud que se pretende registrar, es posible que
reciba alguno de los siguientes mensajes:
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Contenedores previamente solicitados para servicio.

© Mensaje

Los siguientes contenedores ya se
encuentran en una solicitud

Contenedor Solicitud Estatus

ONEU1235480 28 Pendiente de autorizar

Imagen 54.- Mensaje de contenedores ya solicitados previamente.

Numeros de contenedores repetidos en la solicitud.

© Mensaje

Los siguientes contenedores se
encuentran duplicados en la
solicitud: TRLU9999995

Imagen 55.- Mensaje de nimeros de contenedores duplicados en la solicitud.

Numeros de contenedores no validos respecto al digito verificador.

© Mensaje

Los siguientes nimeros de
contenedores no son validos:
TRLU1234566

Imagen 55.- Mensaje de nimero de contenedores incorrectos.

En caso de recibir cualquier otro mensaje que represente un error o que no sea
comprendido por usted, favor de reportar al departamento de documentacién de
Containers del Pacifico S.A. de C.V.




CONTAINERS DEL PACIFICO S.A. DE C.V.
21 DE DICIEMBRE DEL 2023
MANUAL DE USUARIO EXTERNO — SISTEMA HOUDER VOOR CONTAINERS DEL PACIFICO S.A. DE C.V.

Solicitud de salida

Si la solicitud a generar es de salida de contenedores tendremos de la siguiente
manera la primera seccion del formulario:

Fecha de solicitud Tipo de servicio %k Tipo de solicitud % Tipo de flete %
15 Diciembre 2022 - 11:06:45 AM @®contenedor COEntrada OMerchant

@salida Oviner

Navierak Bugue Viaje Patente

Clientesk Facturar a¥k Forma de pagodk

MOVIL JAGUAR ESPECIALIZADO

Método de pago¥ Uso de CFDI¥ Referencia

Booking¥

Imagen 56.- Primera seccion del formulario de solicitud de naviera

Fecha de solicitud: Fecha en la que se esta generando la solicitud. (El sistema
coloca la fecha automaticamente).

Tipo de servicio: Tipo de servicio (El sistema coloca la Unica opcién disponible).
Tipo de solicitud: Debera seleccionar la opcion salida.

Tipo flete: Tipo de flete.

e Liner: Cuando el pago del servicio correra por parte de la naviera. En este
caso, el sistema verificara si el servicio de entrada para la naviera
seleccionada tiene disponible el flete liner y colocara el importe registrado en
la configuracion del servicio para este tipo de flete. Si el servicio no esta
habilitado para flete liner, el sistema obligara a seleccionar el tipo de flete
“‘Merchant”.

e Merchant: Cuando el pago del servicio correra por parte de la agencia
aduanal.

Naviera: Naviera duefa de los contenedores a incluir en la solicitud.

Buqgue: Buque en el que arribaron los contenedores.

Viaje: Numero o codigo de viaje.

Patente: Patente de la agencia aduanal.

Cliente: Cliente que solicita el ingreso de contenedores (El sistema selecciona este
campo de manera automatica).

Facturar a: Empresa cliente a quien se facturara la solicitud de servicio de entrada
de entrada o salida de vacio. (Las opciones de “Facturar a” aparecen de acuerdo al
cliente seleccionado en el campo “Cliente”.

Forma de pago: Forma de pago para la generacién de la factura.

Método de pago: Método de pago para la generacion de la factura.

Uso de CFDI: Uso de CFDI para la generacion de factura.

Referencia: Referencia que desee incluir en la factura cuando sea generada.
Booking: Numero de reserva asignado por la naviera.




CONTAINERS DEL PACIFICO S.A. DE C.V.
21 DE DICIEMBRE DEL 2023
MANUAL DE USUARIO EXTERNO — SISTEMA HOUDER VOOR CONTAINERS DEL PACIFICO S.A. DE C.V.

Hasta este punto, con la primera parte del formulario capturada, el sistema nos
cargara la seccion de detalle de servicio, colocando el servicio correspondiente en
base a lo seleccionado (naviera, cliente, tipo de solicitud y tipo de flete).

Servicio

Cantidad Servicie Precio unitario Importe

0 Piso a camion naviera (ONE LINE) $1,750.00 $0.00

Subtotal $0.00
IVA. 16% $0.00
Total $0.00

Imagen 57.- Seccidn de servicio
A continuacion, se describen los campos de la segunda seccion del formulario:
Cantidad: Cantidad de contenedores a ingresar en la solicitud.

Ahora debemos ingresar la cantidad de contenedores que queremos incluir en la
solicitud de salida. En este caso colocaremos 2 en el campo cantidad, como se
muestra a continuacion:

Servicio

Cantidad Servicio Precio unitario Importe

Piso a camién naviera (ONE LINE) $1,750.00 $3,500.00

Subtotal $3.500.00
IVA. 16% $560.00

Total $4.060.00

2

Centenedores para asignacion
Nugva asignacion
Cantidad Tipo contenedor Clase B

Ningtin contenedor agregado

Imagen 58.- Seccion de contenedores

Una vez ingresada la cantidad, damos clic en el botdn “Nueva asignacion” de la
seccion “Contenedores para asignacion” para habilitar los campos donde
ingresaremos los datos de los contenedores.

Servicio
Cantidad Servicio Precio unitario Importe

2 Piso a camién naviera (ONE LINE) $1,750.00 $3,500.00

Subtotal $3.500.00
IVA. 16% $560.00
Total $4.060.00

Centenedores para asignacion
Nugva asignacion
Cantidad Tipo contenedor Clase B

Ningtin contenedor agregado

Imagen 59.- Boton de asignacion de contenedor

Al hacer clic en el botén mencionado anteriormente, ingresamos la cantidad de
contenedores (menor o igual a la indicada en el detalle de servicio), el tipo y la
clase.
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Contenedores para asignacion

Nueva asi ignacibn
Cantidad Tipo contenedor Clase B
1 HIGH CUBE 40 R - m

1 HIGH CUBE 40 <8 - o

Imagen 60.- Datos de contenedores

En la siguiente imagen podemos observar que se seleccion6 1 contenedor HIGH
CUBE 40 clase A y otro HIGH CUBE 40 clase B. Si usted quiere eliminar alguna
asignacion, puede hacerlo en el icono que se encuentra en la Ultima columna con
titulo B (Borrar).

Contenedores para asignacion

Hueva asis ignacién

Cantidad Tipo contenedor Clase B

1 HIGH CUBE 40° < A v W _

1 HIGH CUBE 40 - B v @

Imagen 61.- Eliminar registro de la solicitud

Si usted ingres6 en el detalle del servicio la cantidad de 2, debe considerar que la
suma del campo cantidad de la seccion “Contenedores para asignacion” debe ser
obligatoriamente igual a 2, de lo contrario usted obtendra un mensaje indicandole
lo mencionado anteriormente.

© Mensaje

Debe agregar solo 2 unidades para asignacion

Imagen 62.- Mensaje de limite de asignacion en la solicitud

En la dltima seccion debemos adjuntar de forma obligatoria el comprobante de
pago del servicio.

Documentos
Comprobante de pagos

Seleccione comprobante en PDF

Imagen 63.- Comprobante de pago
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Finalmente hacemos clic en el boton “Guardar” para registrar la solicitud. El sistema
nos notificard si la operacion se realizé correctamente.

Solicitud enviada correctamente. Espere

autorizacion

Imagen 64.- Mensaje de solicitud enviada correctamente.

Si existe algun problema con la solicitud que se pretende registrar, es posible que
reciba alguno de los siguientes mensajes:

Numeros de contenedores repetidos en la solicitud.

© Mensaje

Los siguientes contenedores se
encuentran duplicados en la
solicitud: TRLU9999995

Imagen 65.- Mensaje de nimeros de contenedores duplicados en la solicitud.

Numeros de contenedores no validos respecto al digito verificador.

© Mensaje

Los siguientes nimeros de
contenedores no son validos:
TRLU1234566

Imagen 66.- Mensaje de nimero de contenedores incorrectos.
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En caso de recibir cualquier otro mensaje que represente un error 0 que no sea
comprendido por usted, favor de reportar al departamento de documentacién de
Containers del Pacifico S.A. de C.V.

Mencionar que, si usted ya realizé una solicitud con un nimero de booking, ya no
podra realizar otra solicitud utilizando ese mismo nimero de booking, a menos que
la solicitud previa haya sido cancelada.

3.3.2 Historial de solicitudes

Para consultar las solicitudes de vacios realizadas debemos seleccionar la opcion
“Historial de solicitudes”. Al hacer esto, nos cargara la pagina o vista que contiene
las solicitudes que ha realizado, donde podremos ver informacién general de cada
una.

Historial de solicitudes| naviera Ftos

Mostrar 50 v registros

E d Orden T Solicitud T Flete No.botes Naviera Fecha Cliente Facturado a

0 0000078 - Entrada Merchant PIL 28/10/2020 - 12:46:43 PM ZADO, SC TOSADEC

@ ELLLEHY rof . Entrada Merchant

ONE LINE 30/04/2019 - 05:24'45 PM ZADO,SC TOSADEC

ONE LINE 29/04/2019 - 10041:52 AM ZADO, S C TOSADEC.

j 0000001 L4 Entrada Merchant ONE LINE 29/04/2019 - 09°26:29 AM ZADO, SC TOSADEC

Mostrando registros del 1 al 4 de un total de 4 registros
Imagen 67.- Historial de solicitudes de naviera.
Estatus de solicitud

Existen tres estatus posibles al realizar una solicitud, los cuales se describen a
continuacion:

Estatus de numero de contenedor

() | Autorizada | Indica que la solicitud ya fue revisada y autorizada por el
departamento de documentacion de Containers del Pacifico
S.A. de C.V.

@ Cancelada | Indica que la solicitud ya fue revisada y cancelada por el
departamento de documentacion de Containers del Pacifico
S.A. de C.V. debido a algun error o por peticion del cliente.
& | Pendiente |Indica que la solicitud estd pendiente de autorizar por el
departamento de documentacion de Containers del Pacifico
S.A. de C.V.
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Historial de solicitudes| naviera Fittos

Mostrar 50 v registros

E W Orden T Solicitud T.Flete No.botes Naviera Fecha Cliente Facturado a

[} 0000078 - Entrada Merchant 1 PIL 26/10/2020 - 12:46:43 PM ZADO, S.C. TOSADEC.
(7] 0000039 LY Entrada Merchant 1 ONELINE  30/04/2019 - 05:24:45 PM ZADO, S.C. TOSADEC.
@ POF Entrada Merchant 1 ONELINE  29/04/2019 - 10:41:52 AM ZADO, S.C. TOSADEC.
(V] m FOF Entrada Merchant 1 ONELINE  29/04/2019 - 09:26:29 AM ZADO, S.C TOSADEC.

Mostrando registros del 1 al 4 de un total de 4 registros

Anterior - Siguiente
Imagen 68.- Estatus de solicitud
Detalle de solicitud

Para revisar el detalle de una solicitud, debemos de dar clic sobre el nUmero o folio
de solicitud que se encuentra en la segunda columna de la tabla.

Historial de solicitudes| naviera Fitros

Mostrar 50 v registros

E Orden T Solicitud T.Flete No.botes Naviera Fecha Cliente Facturado a

[} ooooo7s - Enirada Merchant 1 PIL 26/10/2020 - 12:46:43 PM ZADO. S.C TOSADEC.
(/] 0000039 L Entrada Merchant 1 ONELINE  30/04/2019 - 05:24:45 PM ZADO, S.C. TOSADEC.
(/)] ooooooz LY Entraca Merchant 1 ONE LINE  29/04/2019 - 10:41:52 AM ZADO, S.C TOSADEC
(7] 0000001 Entrada Merchant 1 ONELINE  29/04/2019 - 09:26:29 AM ZADO, S.C. TOSADEC.

Mostrando registros del 1 al 4 de un tofal de 4 regisiros

Imagen 69.- Indicador de id de solicitud.

Al hacerlo, nos cargara la vista que contiene el detalle de la solicitud:

Detalle de solicitud | vacios

Datos generales

No. solicitud: o00se01 Fecha y hora: 201042019 - 09.26:29
Tipo de servicio: Contenedor Tino de solicitud: Entrada
Buque: MOL BREEZE viaje: 913E
Naviera: ONE OCEAN NETWORK EXPRESS SHIPFING WEXICO SADE CV Tipo flete: Werchant
Cliente: ADD. 5.C Patents: 3807
Facturar a: TOSADECY Uso de efdi: Gastos en general
Forma de pago: Transferancia electrénica de fondos. Método de pago: Pago en parcialidades o diferido
Estatus: Aceptada Usuario solicitante: al.com)
Contenedores
# Contenedor Tipe de contenedor BL ‘Observaciones: Estatus
1 TCKU2502570 ESTANDAR 20 ONEYXMNV16863300 Realzaco

Detalle de servicio

Cantidad Servicio Precio Importe
1 Camién a piso naviera 1.850.00 31.850.00
Subtotal 165000
1A 16% 526400
Total $1914.00
Documentos
Comprobarte de pago (Abrir documento) Bill of loading (Abrir documento

1556547989_50c7099507123 pal _ . 1556547989_0.paf

Imagen 70.- Detalle de solicitud de naviera
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Orden de

servicio

Podemos generar el archivo PDF de nuestras solicitudes realizadas para su
impresion, siempre y cuando la solicitud ya se encuentre autorizada por el
departamento de documentacién de Containers del Pacifico. Para esto, hacemos
clic sobre el icono de PDF que se encuentra en la tercera columna de la tabla.

Historial de solicitudes| naviera

Mostrar 50 v registro
E W Orden
(<Y ooooo78

(V] ooooo3s g

(7] ooooooz LY

@ LT ror - <mmmca

Mostrando registros del 1 al

T Solicitud T.Flete No.botes Naviera Fecha Cliente

Entrada Merchant 1 PIL 28/10£2020 - 12°46:43 PM
Entrada Merchant 1 ONE LINE 30/04/2019 - 05:24:45 PM
Entrada Merchant 1 ONE LINE 29/04/2019 - 10041:52 AM

Merchant 1 ONE LINE 29/04/2019 - 09°26:29 AM

4 de un total de 4 registros

Anterior n Siguiente

Imagen 71.- Generar PDF de orden de servicio.

Filtros.

Facturado a
ZADO, S.C TOSADEC
ZADO, S.C TOSADEC
ZADO, S.C TOSADEC
ZADO, S.C TOSADEC

Al hacer esta accion, nos generara el PDF de la orden de servicio.

©

Containers del Pacifico S.A de C.V
Caretera Manzanilo-AMnatian KM § SN
Col. Jalipa Manzanitio, Colma, México, C.P. 28870 Folio: 0000001

Ley General de Perscnas Morales Fecha solicitud: 200412019 - 09:26:29 AM
cal DMTANER®S . RFCCPAS02068U3
Agencia Aduanal
Agencia Aduanal: ADO, S.C
Patente: o7 Teléfono:
Cliente
Cliente: TOSADECV
RF.C.: CMm2 Calle: LAN KM. 1.2
No. Exterior: SIN No. Interior: 3ER PISO
Colonia: MANZANILLO Municipio: Manzanillo
Estado: Colima Pais: Mexico
Servicio
Maniobra: Camién a piso naviera
Naviera: ONE OCEAN NETWORK EXPRESS SHIPPING MEXICO SA DE CV
Forma de pago:  Transferencia electrénica de fondos (03|
Contenedores
# Contenedor Tipo de contenedor BL
1 TCKU2502570 ESTANDAR 20' ONEYXMNV16863300
Este documento e una representacion imgresa de una sclicitud de entrada Pagina 1

Imagen 72.- PDF de orden de servicio.
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3.3.3EIR’s

En esta opcion podemos consultar los EIR de vacios generados en sistema.

EIR's | Naviera

Mestrar 50 ~ registros

Id PDF T Solicitud F. Solicitud

0000876 Lo Enfrada 30/04/2019 - 05:24:45 PM
PDF Entrada 29/04/2019 - 10:41:52 AM
PDF Entrada 29/04/2019 - 09:26:29 AM

Imagen 73.- EIR’s registrados

Detalle de EIR

F. O

c Tipo de
01/05/2019 - 05:16:00 AM TCLU1654370 HIGH CUBE 40'
29/04/2019 - 07:55:00 PM MOAU0729407 ESTANDAR 20
29/04/2019 - 11:50:00 AM TCKU2502570 ESTANDAR 20"

Para consultar el detalle de EIR, debemos identificar su id y hacer clic.

EIR's | Naviera

Mostrar 50 v registros

Id PDF T Solicitud F. Solicitud

0000876 - Entrada 30/04/2019 - 05:24°:45 PM
POF Entrada 29/04/2019 - 10:41:52 AM
PDF Entrada 29/04/2019 - 09:26:29 AM

Imagen 74.- Indicador de id de EIR

F. Op

Tipo de
01/05/2019 - 05:16:00AM  TCLU1654370  HIGH CUBE 40'
29/04/2019-07:5500 PM  MOAUO723407  ESTANDAR 20'

29/04/2019 - 11:50:00 AM

TCKU2502570

ESTANDAR 20

Filtros
Naviera
ONE OCEAN NETWORK EXPRESS SHIPPING MEXICO SA DE CV
ONE OCEAN NETWORK EXPRESS SHIPPING MEXICO SA DE CV
ONE OCEAN NETWORK EXPRESS SHIPPING MEXICO SA DE CV
Filtros

Naviera

ONE OCEAN NETWORK EXPRESS SHIPPING MEXICO SA DE CV

ONE OCEAN NETWORK EXPRESS SHIPPING MEXICO SA DE CV

ONE OCEAN NETWORK EXPRESS SHIPPING MEXICO SA DE CV

Al realizar esta accion, el sistema nos enviara a la vista que contiene la informacion

del EIR.

Detalle de EIR | Naviera

Datos generales

No. EIR: 0000876
Id de entrada: 0000631
Id de salida: 0000631
Contenedor: TCLU1654370
Inspeccion
D E FRENTE

Fecha entrada:

Fecha salida:

Tipo de contenedor:

01/05/2019 - 05:16:00 AM
11/05/2019 - 03:40:00 PM
HIGH CUBE 40

Imagen 75.- Detalle de EIR

PDF de EIR

PUERTA
LADO
1ZQUIERDO

INTERI

LADO IZQUIERDO INTERIOR TECHO.

BASE

O R

Dafios presentados
Ninguno

PUERTA
LADO
DERECHO

TADO DERECHO

Podemos generar el archivo PDF de nuestros EIR para su impresion, siempre el
EIR ya se encuentre liberado por el departamento de documentacion de Containers

del Pacifico.
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Para esto, hacemos clic sobre el icono de PDF que se encuentra en la segunda
columna de la tabla.

EIR's | Naviera

Mostrar| 50 + registros
PDF T Solicitud

ocoooe7e LB T

7! POF Entrada

IR ] ©
58

PDF Entrada

F. Solicitud

30/04/2019 - 05:24:45 PM

29/04/2019 - 10:41:52 AM

29/04/2019 - 09:26:29 AM

Imagen 76.- Generar PDF de EIR

F. Of

01/05/2019 - 05:16:00 AM TCLU1654370

29/04/2019 - 07:55:00 PM MOAUD723407

29/0472019 - 11:50:00 AM TCKU2502570

Tipo de
HIGH CUBE 40"
ESTANDAR 20'

ESTANDAR 20

Filtros

Naviera

ONE OCEAN NETWORK EXPRESS SHIPPING MEXICO SA DE CV

ONE OCEAN NETWORK EXPRESS SHIPPING MEXICO SA DE CV

ONE OCEAN NETWORK EXPRESS SHIPPING MEXICO SA DE CV

Al realizar esta accion, el sistema generara el EIR en formato PDF.

~
N Containers del Pacifico S.A de C.V £l
ﬁ Cametera Marzaniio-Mnatan KM § SN Falio 0000876
Col. Jalipa Manzanifo, Colma, México, C.P. 28870 Fecha 01082019
Ley General de Personas Morales MHora 05:16:00 AM
auCOMTANERS . RFCCPASINNCEUI Sector Vacics
Tipo de solicitud: Entrada
Contenedor: TCLU1654370 Tipo contenedor: HIGH CUBE 40"
Dafios reportados
De acuerdo ala i el p los siguie dafios:
El contenedor no presenta dafios
Ubicacién de los dafios
Contenedor sin dafios
DE FREAPE Y N ] RAS ' 1S
50 200 nTE
¢ a
v e
oo o o e
woenco oenLcHo
W e
Este documento es una representacitn imgresa de un EIR Pagra 1

Imagen 77.- PDF de EIR

3.4 Mdédulo de Llenos

Este médulo nos permite solicitar maniobras (Entradas, Movimientos camion /
camion y Salidas) y consultar contenedores que actualmente se encuentran en

patio.
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Containers del Pacifico S.A. de C.V Usuario: demo@gmail.com | Agencia

Imagen 78.- Vista principal del mddulo de llenos

En la barra superior naranja se encuentran las opciones disponibles en el médulo.
En la siguiente imagen se muestran de manera mas clara.

Solicitudes - Contenedores en patio

i

Imagen 79.- Opciones del mdédulo de llenos

En la opcion “Solicitudes” se despliegan las opciones “Nueva solicitud” y “Historial
de solicitudes”.

S Pauo

Nueva solicitud

Historial de solicitudes

Imagen 80.- Opciones desplegadas de opcidon “Solicitudes”

3.4.1 Nueva solicitud

Para generar una nueva solicitud para maniobra de contendor o servicio de
contenedor, seleccionamos la opcion ‘Nueva solicitud” para ir a la vista que
contiene el formulario.
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Nueva solicitud | Lienos

Tipo de servicio Tipo de registro Tipo de solicitud
@® Contenedor
O carga General

Cliente Facturar a

% PG DELPACIFICO. SC v *
Servicio

Cantidad Servicio

Ningan servicio agregado

Contenedores

Contenedor Tipo Placa Operador Observaciones E

Ningun contenedor agregade

il

Imagen 81.- Formulario de nueva solicitud de maniobra
A continuacion, se describen los campos del formulario:

Tipo de servicio: Servicio/maniobra para contenedor o carga general.
Tipo de registro: Servicio 0 maniobra.

e Si selecciona maniobra debera indicar el tipo de maniobra (Maniobra de:
contenedor, isotanque, contenedor IMO, etc.) y el tipo de solicitud (Entrada,
Camion / Camion, Salida).

e Si selecciona servicio debera indicar el servicio a realizar.

Cliente: Cliente que solicita la maniobra.
Facturar a: Cliente a quien se facturara el servicio de la solicitud.

La seccion de servicio nos muestra el servicio/maniobra que seleccionamos en la
primera seccién del formulario, asi como la cantidad de contenedores agregados a
la solicitud (En la siguiente seccion se describe el proceso para afadir
contendores).

Servicio

Cantidad Servicio

| ( Maniobra de Contenedor |

Imagen 82.- Seccidn de servicio

En la dltima seccién del formulario, podemos agregar y capturar los datos de los
contenedores que queremos incluir en la solicitud.
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Contenedores

Contenedor Check Tipo Placa Operador Observaciones B

Ningln contenedor agregado

Imagen 83.- Seccidn de contenedores

Para esto, hacemos clic sobre el botdén de “Agregar contenedor”.

Contenedores

Agregar contenedor |

Contenedor Check Tipo Placa Operador Observaciones B

Ningun contenedor agregado
Imagen 84.- Boton de “Agregar contenedor”

Al realizar esta accion, podremos ver como se habilita una fila con los campos
necesarios para capturar la informacion.

Contenedores

Agregar contenedor

Contenedor Check Tipo Placa Operador Observaciones B

| @

Imagen 85.- Campos para captura de datos de contenedor

A continuacion, se describe cada uno de los campos:

Contenedor: Numero de contenedor o Carga general.

e Siel tipo de servicio seleccionado es “Contenedor” debe capturar un numero
de contenedor valido con la siguiente estructura: 4 letras del alfabeto seguido
de 7 digitos.

e Si el tipo de servicio seleccionado es “Carga general” debe capturar una
descripcion corta (2 palabras) de la carga p.ej. Rollo 1, Rollo 2, etc.

Check: Verificador de numero de contenedor.

e Si el tipo de servicio seleccionado es “Contenedor”, el sistema valida que el
numero ingresado es un numero de contenedor correcto.

e Si el tipo de servicio seleccionado es “Carga general”, el sistema mantiene
vacia esta columna, ya que no aplica para carga general.

Estatus de numero de contenedor

2 | Numero Indica un nimero de contenedor correcto respecto
correcto al digito verificador.
@ Numero Indica un numero de contenedor incorrecto
incorrecto respecto al digito verificador.
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Tipo: Tipo de contenedor

Placa: Placa del camion que ingresara al patio para: Camion a piso, Camion a
camién o Piso a camion.

Operador: Nombre completo del operador que ingresara al patio para: Camion a
piso, Camién a camion o Piso a camion.

Observaciones: Observaciones adicionales.

Borrar: Eliminar registro de contenedor de la solicitud.

A continuacion, se muestra un ejemplo completo de una solicitud llena:

Nueva solicitud | Liencs

Tipo de servicio Tipo de registro Tipo de maniobra Tipo de solicitud
@® contenedor Maniobra Maniobra de Contenedor Entrada (Camion a piso)
(O carga General
Cliente Facturar a
* 0,SC. v * LESSC
Servicio
Cantidad Servicio
2 Maniobra de Contenedor
Contenedores
Agregar conienedor
Contenedor Check Tipo Placa Operador Observaciones B
TRLU1234567 v} ESTANDAR 20 - PRD-8795 Alejandro Lopez Ramirez Ejemplo de observaciones i
TRLUB965218 (V] ESTANDAR 20' - PRD-8795 Alejandro Lopez Ramirez Ejemplo de observaciones w

Imagen 86.- Ejemplo de solicitud de maniobra llena

Finalmente damos clic en el boton “Guardar” y confirmamos la operacién para
registrar la solicitud en sistema.

© Mensaje

Confirmar la operacion

Continuar Cancelar

Imagen 87.- Mensaje de confirmacion de operacion.

Si la operacion se realizd con éxito, el sistema nos mostrara el siguiente mensaje:
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Solicitud enviada correctamente. Espere
autorizacion

Imagen 88.- Mensaje de solicitud enviada correctamente.

Si existe algun problema con la solicitud que se pretende generar, es posible que
reciba alguno de los siguientes mensajes:

Numeros de contenedores repetidos en la solicitud.

© Mensaje

Los siguientes contenedores se
encuentran duplicados en la
solicitud: TRLU9999995

Imagen 89.- Mensaje de nimeros de contenedores duplicados en la solicitud.

Intentar programar entradas de contenedores que actualmente ya se encuentran
en patio.

© Mensaje

No es posible programar la entrada
de los siguientes contenedores
debido a que ya se encuentran en
patio: TRLU1234567

Imagen 90.- Mensaje de problema de solicitud maniobra de entrada
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Numeros de contenedores no validos respecto al digito verificador.

© Mensaje

Los siguientes numeros de
contenedores no son validos:
TRLU1234566

Imagen 91.- Mensaje de niimero de contenedores incorrectos respecto al digito verificador.

Intentar programar maniobras de camion a camién de contenedores que
actualmente se encuentran en patio.

© Mensaje

No es posible programar la
maniobra C/C a los siguientes
contenedores debido a que se

encuentran en patio: TRLU1234567

Imagen 92.- Mensaje de problema de solicitud maniobra de camion a camion

Intentar programar salidas de contenedores que actualmente no se encuentran en
patio.

© Mensaje

No es posible programar la salida de
los siguientes contenedores debido
a que no se encuentran en patio:
ABCD1234575

Imagen 93.- Mensaje de problema de solicitud maniobra de salida

Intentar programar salidas de contenedores que no son de su propiedad.
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© Mensaje

No puede programar salidas de
contenedores que no son de su
propiedad, favor de revisar los
siguientes botes: TCKU7346357

Imagen 94.- Mensaje de contenedores que no son de su propiedad

En caso de recibir cualquier otro mensaje que represente un error 0 que no sea
comprendido por usted, favor de reportar al departamento de documentacion de
Containers del Pacifico S.A. de C.V.

3.4.2 Historial de solicitudes

Para consultar las solicitudes de maniobras o servicios de contenedores que ha
realizado y ver cual es el estatus de estas, debemos de seleccionar la opcion
“Historial de solicitudes”. Al hacer esto, nos cargara la pagina o vista que contiene
sus solicitudes, donde podremos ver informacion general de cada una.

Historial de solicitudes | Liencs Fitros
Mostrar 50 ~ registros

E d Orden Fecha Tipo servicio  Tipo solicitud Servicio Botes solicitado por  Cliente Facturar a M

e - 13/12/2022 - 01:38:43 PM  Conteneder Entrada (Camion a piso) Maniobra de Contenedor 2 demo@gmail. com [o{e =X o3 LES SC ’

({) PDF 09/12/2022 - 04:50:26 PM  Contenedor Entrada (Camion a piso) Maniobra de Contenedor 1 demo@gmail.com COo,8C LES SC ,

@ PDF 07/12/2022 - 045226 PM  Contenedor Salida (Piso a camion) Maniobra de Contenedor 1 demo@gmail.com Cco,scC LES SC v

(%] - 07/12/2022 - 04:41:24 PM  Contenedor Entrada (Camion a piso)  Maniobra de Contenedor 1 demo@gmail. com €O, S.C. LES SC

Imagen 95.- Historial de solicitudes
Estatus de solicitud

Existen tres estatus posibles al realizar una solicitud de maniobra de contenedor,
los cuales se describen a continuacion:

Estatus de numero de contenedor

() | Autorizada | Indica que la solicitud ya fue revisada y autorizada por el
departamento de documentacion de Containers del Pacifico
S.A. de C.V.

@ Cancelada | Indica que la solicitud ya fue revisada y cancelada por el
departamento de documentacion de Containers del Pacifico
S.A. de C.V. debido a algun error o por peticion del cliente.
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& | Pendiente

Indica que la solicitud esta pendiente de autorizar por el
departamento de documentacién de Containers del Pacifico
S.A.de C.V.

Historial de solicitudes | Liencs

Mostrar 50 + registros

E d Orden Fecha

em - 131212022 -
Q POF L 09/12/2022 -

-04:52:26 PM

@ PDF 071212022
° [

01:38:49 PM

04:50:26 PM

-04:41:24 PM

Tipo servicio
Contenedor
Contenedor
Contenedor

Contenedor

Imagen 96.- Estatus de solicitud

Detalle de solicitud

Tipo solicitud
Entrada (Camion a piso)
Entrada (Camion a piso)
salida (Piso a camion)

Entrada (Camion a piso)

Servicio

Maniobra de Contenedor

Maniobra de Contenedor

Maniobra de Conienedor

Maniobra de Contenedor

solicitado por  Cliente
demo@gmail.com
demo@gmail.com
demo@gmail.com

demo@gmail.com

CO,5C

CO.8C.

co,S8C

Co,SC

Facturar a

Filtros

LES SC

LES 8C

%% % =

LES SC

LES SC

Para revisar el detalle de una solicitud, debemos de dar clic sobre el niumero o folio
de solicitud que se encuentra en la segunda columna de la tabla.

Historial de solicitudes | Lenos

Mostrar 50 v registros

E W Orden Fecha

© 1311212022 -
(/] PDF 09/12/2022 -

-04'52:26 PM

@ PDF 071212022

o -

Imagen 97.- Indicador de id de solicitud

01:38:49 PM

04:50:26 PM

04:41:24 PM

Tipo servicio
Contenedor
Conienedor
Contenedor

Contenedor

Tipo solicitud
Entrada (Camion a piso)
Entrada (Camion a piso)
Salida (Piso a camion)

Entrada (Camion a piso)

Servicio

Maniobra de Contenedor

Maniobra de Conienedor

Maniobra de Contenedor

Maniobra de Conlenedor

Botes solicitado por  Cliente

2

demo@gmail.com
demo@gmail.com
demo@gmail com

demo@gmail.com

Al hacerlo, nos carga la vista con el detalle de la solicitud:

Solicitud de servicio | LLenos

Datos generales

No. solicitud: 0000532
Tipo de servicio: Contenedor
Cliente: co,sc
Usuario solicitante: usuariol demo1 (demo@gmail.com)
— [ Pencionto]
Contenedores

# Contenedor Tipo de contenedor

1 TRLU1235640 ESTANDAR 20'

2 TRLU5496523 ESTANDAR 20'

Detalle de servicio

Cantidad

2

Imagen 98.- Detalle de solicitud

Placa

PRD-8547

PRD-8547

Servicio

Maniobra de Contenedor

Fechay hora:

Tipo de solicitud:

Facturar a:

Operador

José Gémez Pérez

José Gomez Pérez

CO,SC

CO, S8.C.

COo,sC

CO.S.C.

13112/2022 - 13:38:49
Entrada (Camion a piso)

CO,8C

Observaciones

Prueba

Prueba

Facturar a

Filtros

LES SC

LES SC

NN Y =

LES SC

LES SC

Estatus

Pendiente

Pendiente
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Como podemos observar, esta vista nos muestra la informacién previamente
capturada en el formulario de “Nueva solicitud”.

Mencionar que, en la Ultima columna de la tabla de contenedores podemos
observar el estatus del contenedor, es decir, si se encuentra pendiente de la
maniobra/servicio, realizado o cancelado.

Orden de maniobra/servicio

Podemos generar el archivo PDF de nuestras solicitudes realizadas para su
impresion, siempre y cuando la solicitud ya se encuentre autorizada por el
departamento de documentacién de Containers del Pacifico. Para esto, hacemos
clic sobre el icono de PDF que se encuentra en la tercera columna de la tabla.

Historial de solicitudes | Lienos Fitros

Mostrar 50 v registros

E d Orden Fecha Tipo servicio  Tipo solicitud Servicio Botes solicitado por  Cliente Facturar a M

(&) - 13/12/2022 - 01:38:49 PM  Contenedor Entrada (Camion a piso) Maniobra de Contenedor 2 demo@gmail.com CO,SC LEssC 4

[} 0000531 WL --2022 -04:50.26 PM  Contenedor Entrada (Camion a piso) Maniobra de Contenedor 1 demo@gmail.com CO.S.C. LES SC &

[/} oovos3o [l 07/12/2022 - 04:52:26 PM  Contenedor Salida (Piso a camion)  Maniobra de Contenedor 1 demo@gmail.com CO,SC LESSC ¢

[} - 07/12/2022 - 04:41:24 PM  Conteneder Entrada (Camion a piso) Maniobra de Contenedor 1 demo@gmail.com €O, S.C. LES SC
—

Imagen 99.- Generar orden de maniobra
Modificar solicitud

Si necesitamos realizar cambios a nuestra solicitud, podemos hacerlo. Para esto,
identificamos la solicitud que deseamos modificar, hacemos clic en el icono del
lapiz ubicado en la dltima columna de la tabla.

Historial de solicitudes | Lienos Fivos

Mostrar 50 v registros

E d Orden Fecha Tipo servicio  Tipo solicitud Servicio Botes solicitado por  Cliente Facturar a M

[&] ovoosaz - 13/12/2022 - 01:38:49 PM  Contenedor Entrada (Camion a piso) Manicbra de Contenedor 2 demo@gmail.com CO,SC Leamp &

(V] PDF 09/12/2022 - 04:50:26 PM  Contenedor Entrada (Camion a piso) Maniobra de Contenedor 1 demo@gmail com co,SC. LES SC v

[/} ooooszo ML 07/12/2022 - 04:52:26 PM  Contenedor Salida (Piso acamion)  Maniobra de Contenedor 1 demo@gmail.com €O, S.C LESSC ¢4

(X} 0000529 - 07/12/2022 - 04:41:24 PM  Contenedor Entrada (Camion a piso) Maniobra de Contenedor 1 demo@gmall.com CO,'S.C. LES SC
—

Imagen 100.- Icono de editar solicitud

Es importante mencionar que solo podemos modificar solicitudes que se
encuentran con estatus de “Autorizada” y “Pendiente”.

Al hacer clic sobre el icono del lapiz, el sistema nos envia a la vista con el formulario
gue nos ayudara a realizar los cambios, como se muestra a continuacion:
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Modificar solicitud | Lienos

Id de solcitud

532

Tipo de servicio Tipo de registro Tipo de maniobra Tipo de solicitud
®Contenedor * | IManiobra - * | IManiobra de Contenedor h *  Entrada (Camion a piso)
Ccarga General

Cliente Facturara
* X v * LES SC

Servicio

Cantidad Servicio
2 Maniobra de Contenedor

Contenedores

Contenedor Check Tipo de contenedor Placa Operador Observaciones
TRLU1235840 (/] ESTANDAR 20" - PRD-8547 José Gomez Pérez Prueba
TRLU5496523 9 ESTANDAR 20" - PRD-8547 José Gémez Pérez Prueba

-

Imagen 101.- Formulario de editar solicitud

Como puede observar, el formulario de modificar solicitud es muy parecido al de
“‘Nueva_solicitud”, con la excepcion de que no podemos agregar y eliminar
contenedores de la solicitud desde esta vista.

Una vez realizados los cambios, hacemos clic sobre el botén de “Guardar’ y
confirmamos la operacion.

© Mensaje

Confirmar la operacion

Continuar Cancelar

Imagen 102.- Mensaje de confirmacion de operacion.

Si la operacion se realizo con éxito, el sistema nos mostrara el siguiente mensaje:
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Solicitud actualizada correctamente.

Imagen 103.- Mensaje de solicitud enviada correctamente.

Si existe algun problema con la solicitud que se pretende modificar, es posible que
reciba alguno de los siguientes mensajes:

Numeros de contenedores repetidos en la solicitud.

© Mensaje

Los siguientes contenedores se
encuentran duplicados en la
solicitud: TRLU9999995

Imagen 104.- Mensaje de numeros de contenedores duplicados en la solicitud.

Intentar programar entradas de contenedores que actualmente ya se encuentran
en patio.

© Mensaje

No es posible programar la entrada
de los siguientes contenedores
debido a que ya se encuentran en
patio: TRLU1234567

Imagen 105.- Mensaje de problema de solicitud maniobra de entrada

Numeros de contenedores no validos respecto al digito verificador.




CONTAINERS DEL PACIFICO S.A. DE C.V.
21 DE DICIEMBRE DEL 2023
MANUAL DE USUARIO EXTERNO — SISTEMA HOUDER VOOR CONTAINERS DEL PACIFICO S.A. DE C.V.

© Mensaje

Los siguientes niumeros de
contenedores no son validos:
TRLU1234566

Imagen 106.- Mensaje de niumero de contenedores incorrectos respecto al digito verificador.

Intentar programar maniobras de camion a camién de contenedores que
actualmente se encuentran en patio.

© Mensaje

No es posible programar la
maniobra C/C a los siguientes
contenedores debido a que se

encuentran en patio: TRLU1234567

Imagen 107.- Mensaje de problema de solicitud maniobra de camion a camion

Intentar programar salidas de contenedores que actualmente no se encuentran en
patio.

© Mensaje

No es posible programar la salida de
los siguientes contenedores debido
a que no se encuentran en patio:
ABCD1234575

Imagen 108.- Mensaje de problema de solicitud maniobra de salida

Intentar programar salidas de contenedores que no son de su propiedad.
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© Mensaje

No puede programar salidas de
contenedores que no son de su
propiedad, favor de revisar los
siguientes botes: TCKU7346357

Imagen 109.- Mensaje de contenedores que no son de su propiedad

En caso de recibir cualquier otro mensaje que represente un error 0 que no sea
comprendido por usted, favor de reportar al departamento de documentacion de
Containers del Pacifico S.A. de C.V.

3.4.3 Contenedores en patio

En esta opcion podemos consultar los contendores o carga general de su
propiedad que se encuentra en el patio actualmente. La siguiente imagen muestra
esta vista:

Contenedores en patio | Lienos o
Mostrar 50 v registros
Contenedor Tipo contenedor Posicion Estado Fecha de entrada Cliente EIR fisico

MRKU9046135 ESTANDAR 20 B2M1 Lleno 07/12/2022 - 04:55:00 PM Do 0153728

Lol MSMU1641535 ESTANDAR 20 B2M2 Lieno 07/12/2022 - 10:20:00 AM Do 0153703

MSMU1641577 ESTANDAR 20' B2m1 Lieno 0711272022 - 10:20:00 AM [ale] 0153702

Anterior Siguiente

Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 registros

Imagen 110.- Contenedores en patio

3.5 Facturacion

Este mdédulo nos permite consultar nuestros CFDI (Facturas, Notas de crédito y
Recibos electronicos de pago)

Consulta CFD's Notificaciones de pago

Facturas

Notas de crédito
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Imagen 111.- Opciones de modulo facturacion

3.5.1 Facturas
En esta opcién podemos consultar las facturas que se han generado.

Facturas| racturacion i
Mostrar 50 v registros

E Folio XML PDF Comprobante Fecha de expedicion Solicitud Cliente Facturado a

@ F0001808 xmi L Factura MXN 04/09/2019 - 0417:00 PM  Pesaje - 0000733 ADO,SC ECV

@ Ll <xmi> PoF Factura MXN 15/06/2019 - 10:19:44 AM  Pesaje - 0000335 4DO, S.C ECV

(V] Foooodie Rl POF Factura MXN 06/05/2019 - 05:41:37 PM - 4DO, S.C JILLO, SADE CV

a F0000324 L} POF Factura MXN 30/04/2019 - 05:34:36 PM  Naviera - 0000039 ADO, S.C RTOSADECV

L/) w xml POF Factura MXN 29/04/2019 - 10:45:33 AM  Naviera - 0000002 ADO,SC RTOSADECV

@ F0000257 xmi POF Factura MXN 29/04/2019 - 10:00:34 AM  Naviera - 0000001 ADO, S.C RTOSADECYV
Mostrando registros del 1 al € de un total de € registros

Imagen 112.- Primera seccion de facturas emitidas

Si usted desplaza la tabla de derecha a izquierda podra visualizar otras columnas
adicionales.

Forma de pago Método de pago Subtotal Traslados Retenciones Total Saldo
Transferencia electronica de fondos PUE $1,100.00 $176.00 $0.00 $1.276.00  $0.00
Transferencia electronica de fondos PUE $1,100.00 $176.00 $0.00 $1,276.00 $0.00
Transferencia electronica de fondos PUE $750.00 $120.00 $0.00 $870.00  $0.00
Por definir PPD $1,650.00 $%$264.00 $0.00 $1,914.00 $0.00
Por definir PPD $1,650.00 $264.00 $0.00 $1,914.00 $0.00
Por definir PFD $1,650.00 %264.00 $0.00 $1,914.00 $0.00

Imagen 113.- Sequnda seccion de facturas emitidas
Estatus de factura

En la primera columna muestra el estatus de la factura, el cual puede ser cualquiera
de los siguientes:

Representa una factura vigente.

Representa una factura cancelada.

Representa una factura proforma.

Representa una factura proforma descartada para timbrado.

+ WS
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| & | Representa una factura en proceso de cancelacion.

Detalle de factura

Para revisar el detalle de una factura, debemos de dar clic sobre el folio que se
encuentra en la segunda columna de la tabla.

Facturasl Facturacién

Mostrar 50 v registros

E Folio XML PDF Comprobante Fecha de expedicion
@ * POF ' Factura MXN 04/03/2019 - 04:17:00 PM
@ GLGUTY ©mi>  POFL Factura MXN 15/06/2019 - 10:19:44 AM
(V] Fooooa1s L PEENC Factura MXN 06/05/2019 - 05:41:37 PM
@ LLLLEEZY Omi>  POF L Factura MXN 30/04/2019 - 05:34:36 PM
@ F0000258 [RAC Rl Factura MXN 29/04/2019 - 10:45:33 AM
(V] F0000257 Rt bl e Factura MXN 29/04/2019 - 10:00:34 AM

Mostrando registros del 1 al 6 de un total de 6 registros

Imagen 114.- Indicador de folio de factura

Solicitud
Pesaje - 0000733

Pesaje - 0000335

Naviera - 0000039
Naviera - 0000002

Naviera - 0000001

Cliente

Filtros

Anterior Siguiente

Facturado a
D0, 5.C ECV
4DO, S.C ECV
ADO, SC JdILLO, SADE CV
ADO, SC RTOSADECV
4D0, S.C RTO SADECV
D0, S.C RTOSADECV

Una vez hecho clic, el sistema nos enviara a la vista que contiene la informacién

de la factura.

Detalle de factura| racturacion

Datos generales

Descargar archivos: & XML | & POF

Folio: FO015117

Comprobante: Factura Ingreso

Lugar de expedicion: 28870

Estatus:

Emisor: CONTAINERS DEL PACIFICO

Método de pago: PPD Pago en parcialidades o diferid

Forma de pago: PPD Por definir

Moneda: Pesos Mexicanos (MXN)

Cuenta bancaria:

No. solicitud: 1808 (Pesaje)

Cliente: MO

Detalle de CFD!
Cantidad Unidad Cuenta contable
400 E48 4010070001

Imagen 115.- Detalle de factura

Desde la vista que muestra la imagen anterior,

como el PDF de nuestra factura.

Fecha de expedicion:
Fecha de certificacion:
uuID:

Sustitucién de CFDI previo:

Receptor:

Uso de CFDI:

Tipo de cambio:
Referencia:

Realizado por:

Descripcion

Pesaje normal
TRHUS797494
CSNUB075449
CSNUT653835
CSNUE058083

es posible descargar tanto

15/12/2022 - 04:38.02 PM
15/12/2022 - 04:37-37 PM
9d6ead70-465

Sin CFDI previo relacionado

MO
G03 Gastos en general
$1.00

0C 6968

Dam

Precio unitario Importe
$450.00 $1,800.00
Subiotal $1,800.00
Descuento $0.00
VA 16% $288.00
Retenciones 4% $0.00
Total 52,088.00

el XML
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Detalle de factura| racturacion

Datos generales

e

Folio: F0015117

Comprobante: Factura Ingreso

Lugar de expedicién: 28870

Estatus:

Emisor: CONTAINERS DEL PACIFICO

Método de pago: PPD Pago en parcialidades o diferido

Forma de pago: PPD Por definir

Moneda: Pesos Mexicanos (MXN)

Cuenta bancaria:

No. solicitud: 1808 (Pesaje)

Cliente: MO

Detalle de CFD!
Cantidad Unidad Cuenta contable
400 E48 4010070001

Fecha de expedicion:
Fecha de certificacion:
uuip:

Sustitucién de CFDI previo:

Receptor:

Uso de CFDI:

Tipe de cambio:
Referencia:

Realizado por:

Descripcion

Pesaje normal
TRHUS797494
CSNUB075449
CSNU7653635
CSNUB058083

Imagen 116.- Botones para descargar XML y PDF de factura

18/12/2022 - 04:38:02 PM
16/12/2022 - 04:37.37 PM
9dBeadT0-465

Sin CFDI previa relacionado

MO
G03 Gastos en general
$1.00

0C 6968
Dam

Precio unitario Importe
$450.00 $1,800.00
Subiotal $1,800.00
Descuento $0.00
VA 16% $286.00
Retenciones 4% 50.00
Total 52,088.00

Otra manera de descargar nuestros archivos XML y PDF es haciendo clic sobre los
respectivos iconos ubicados en la columna 3 y 4 de la tabla “Facturas”.

Facturas| Facturacion
Mostrar 50 v registros

E  Folio
(V] Fooo1s0s m Factura MXN
(V] Fovo1008 R g Factura MXN
@ Railnilll Omi>  PoF L Factura MXN
@ RlllZlY Omi) PO L Factura MXN
(V] Foooo258 (R ML Factura MXN

@ BLLIEEA omi>  poF . Faciura MXN

Mostrando registros del 1 al 6 de un total de 6 registros

XML PDF Comprobante Fecha de expedicion
04/09/2019 - 04:17:00 PM
15/06/2019 - 10:19:44 AM
06/05/2019 - 05:41:37 PM
30/04/2019 - 05:34:36 PM
29/04/2019 - 10:45:33 AM

29/04/2019 - 10:00:34 AM

Solicitud
Pesaje - 0000733

Pesaje - 0000335

Naviera - 0000039
Naviera - 0000002

Naviera - 0000001

Cliente

anveror [l siouene

Imagen 117.- Alternativa de botones para descargar XML y PDF de factura

Filiros

Facturado a
ADO, S.C. ECV
ADO,SC JECV
ADO, S.C JILLO, SADE CV
ADO, SC RTOSADECV
ADO, S.C RTOSADECV
aDO, S.C RTOSADECV

Ademas, es posible identificar si la factura fue generada a partir de una solicitud
(Pesaje o Naviera), de ser asi, podemos navegar al detalle de la solicitud haciendo
clic sobre el folio, como se muestra a continuacion:
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Facturas| racturacisn Fiiros

Mostrar 50 v registros

E  Folio XML PDF Comprobante Fecha de expedicion Solicitud Cliente Facturado a

@ GLLEL Cmi>  POF L Factura MXN 04/09/2019-04:17:00 PM  Pesaje - 0000733 4DO, S.C. ECV

(V] F0001006 Ao b ilC Facltura MXN 15/06/2019 - 10:19:44 AM Pesa.iooooaas ADO, 5.C JECV

@ GLLLEEY o> pofF L Factura MXN 06/05/2019 - 05:41:37 PM - 8D0, S.C JILLO, SA DE CV

@ GELLLEHY Caml)  POF L Factura MXN 30/04/2019 - 05:34:36 PM  Naviera - 0000039 4DO, S.C RTOSADECV
(V] Foooozss (R ML Factura MXN 29/04/2019 - 10:45:33AM  Naviera - 0000002 ADO, S.C RTOSADECV
@ Ll ©mi>  PoF L Factura MXN 29/04/2019 - 10.00:34 AM  Naviera - 0000001 8DO, S.C RTOSADECV

Mostrando registros del 1 al 6 de un total de 6 registros

Imagen 118.- Indicador de folio de solicitud facturada

3.5.2 Notas de crédito
En esta opciéon podemos consultar las notas de crédito en sistema, para esto
debemos hacer clic sobre la opcion de “Notas de crédito”.

Notas de crédito| racturacien Ftrs

Mostrar| 50+ registros

E Folio XML PDF Fecha di Cliente Facturado a Formade pago M. pago Subtotal Total CFD
(V] aml}  POF Nota de crédito MXN  20/04/2022 - 06:40:08 PM Ics ICS  Por definir PUE §1.000.00 $160.00 $0.00 116000  FO009699
o ami3  POF.  Notade crédito MXN 31/08/2021 - 11:48:10 AM Ics ICS  Por definir PUE §17,150.00 $274400  $0.00 1989400 FO005973

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros

Arvetior n Siguiente

Imagen 119.- Notas de crédito emitidas

Estatus de notas de crédito

En la primera columna muestra el estatus de la notificacion, el cual puede ser
cualquiera de los siguientes:

@ Representa una nota de crédito vigente.

@ Representa una nota de crédito cancelada.

G—) Representa una nota de crédito en proceso de cancelacion.

Detalle de nota de crédito

Para consultar el detalle de una nota de crédito, debemos hacer clic sobre el folio
de la misma, como se muestra en la siguiente imagen:




Notas de crédito| racturacion

Mostrar 50 v registros

E Folio XML  PDF

@ POF . Nota de crédito MXN  20/04/2022 - 064008 PM

(/] NC0000031 Rl Nota de crédito MXN  31/08/2021 - 11:48:10 AM

Fecha d

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros

Facturado a

ICS  Por definir

ICS  Por definir

Anterior - Siguiente

Imagen 120.- Indicador de folio de nota de crédito

Forma de pago M. pago  Subtotal
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Fitros

PUE §1,00000 $160.00 $0.00

PUE $17,150.00 $2,744.00 $0.00

Total CFD
116000  FO009699

19894.00 F0005973

Una vez hecho clic, el sistema nos enviard a la vista que contiene la informacion
de la nota de crédito.

Detalle de nota de crédito | racturacion

Datos generales
Descargar archivos:
Folio:
Comprobante:

Lugar de expedicion:
Estatus:

Emisor:

Método de pago:
Forma de pago:
Moneda:

Cuenta bancaria:
Observaciones:

Cantidad Concepto

1 Servicios de facturacion

Factura afectada
Folio Receptor

F0009699

Imagen 121.- Detalle de nota de crédito

& XML || & POF

NC-0000043
Nota de crédito
28870

CONTAINERS DEL PACIFICO
Pago en una sola exhibicion (PUE)

Por definir (99)
Pesos Mexicanos (MXN)

Ics

uuiD

Fecha de expedicién:
Fecha de certificacion:
uuID:

Sustitucion de CFDI previo:

Receptor:

Uso de CFDI:
Tipo de cambio:

Referencia:

Clave Prodi/Serv

84111506

Subtotal

-43249c8bceb $9,200.00

20/04/2022 - 06:40.08 PM
20/04/2022 - 06:37-06 PM

22930c1b-25e8-4f6¢-92d9-a56a2cf23508

Sin CFDI previo relacionado

Ics

Devoluciones, descuentos o bonificaciones (G02)

$1.0000
Clave unidad Monto
ACT $1,000.00
Subtotal $1,000.00
IVA 16% $160.00
Retenciones 4% $0.00
Total $1.160.00
Traslado Retencion Total
$1.472.00 $0.00 $10,672.00

Desde la vista que muestra la imagen anterior, es posible descargar tanto el XML

como el PDF de nuestra nota de crédito.
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Detalle de nota de crédito | rFacturacion

Datos generales

Descargar archives:

Folio:

Comprobante:

Lugar de expedicion:
Estatus:

Emisor:

Método de pago:
Forma de pago:
Moneda:

Cuenta bancaria:

Observaciones:

Cantidad Concepto

1 Servicios de facturacion

Factura afectada
Folio Receptor

F0009699

&XML| & PDF

NC-0000043
Nota de crédito
28870

CONTAINERS DEL PACIFICO
Pago en una sola exhibicion (PUE)

Por definir (38)
Pesos Mexicanos (MXN)

Ics

uuio

Fecha de expedici6n:
Fecha de certificacion:

uuio:

Sustitucién de CFDI previo:

Receptor:

Uso de CFDI:

Tipo de cambio:
Refarencia:

Clave Prod/Serv

84111506

-43049c8bc9eb

Imagen 122.- Botones para descargar XML y PDF de nota de crédito

Subtotal

$9,200.00

20/04/2022 - 06:40-08 PM

20/04/2022 - 06:37-06 PM
22930c1b-25¢8-416c-92d3-a5622¢f23508
Sin CFDI previo relacionado

ICs

Devoluciones, descuentos o bonificaciones (G02)

$1.0000
Clave unidad Monto
ACT $1,000.00
Subtotal $1.000.00
IVA 16% $160.00
Retenciones 4% $0.00
Total $1,160.00
Traslado Retencion Total
$1.472.00 $0.00 $10,672.00

Otra manera de descargar nuestros archivos XML y PDF es haciendo clic sobre los
respectivos iconos ubicados en la columna 3 y 4 de la tabla “Notas del crédito”.

Notas de crédito| racturacien

Mostrar| 5) v registros

E  Folio XML  PDF

) Nota de crédito MXN ~ 201042022 - 06:40-08 PM

(/] NC0000031 [RE bl Nota de erédito MXN  31/08/2021 - 11:48:10 AM

Fecha d

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros

Cliente

Ics

Ics

Facturado a

Anterior n Siguiente

Fillios

Forma de pago M.pago  Subtotal Total  CFD

ICS  Por definir

ICS  Por definir

PUE $1.000.00 $160.00 $0.00 116000  FO009699

PUE §17,150.00 $2.74400 $0.00 1989400 F0005973

Imagen 123.- Alternativa de botones para descargar XML y PDF de nota de crédito

3.5.3 Notificaciones de pago
En esta opcion podemos consultar los pagos notificados en sistema, para esto
debemos hacer clic sobre la opcion de “Notificaciones de pago”.

Notificaciones de pago| racturacion

Mostrar 50w registros
E 14 XML PDF
ol = ~
o [l — ~
ofeml ~ ~

(/] 0004107 BB

Fecha registro

19/11/2022 - 11:30:41 AM
12/11/2022 - 11:17:18 AM
29/10/2022 - 09-18:05 AM

22/10/2022 - 12:32:58 PM

Imagen 124.- Notificaciones de pago

Fecha movimiento

18/11/2022 - 06:28:58 PM

11172022 - 05:14:44 PM

281072022 - 05:25:00 PM

22/110/2022 - 11:21-00 AM

Tipo de movimiento Forma

Pago
Pago
Pago

Pago

Estatus de notificacion de pago

En la primera columna muestra el

cualquiera de los siguientes:

Transferencia electrénica de fondos

Transferencia electrdnica de fondos

Transferancia slectrénica da fondos

Transferendia elecironica de fondos

estatus de la

Cliente

notificacion, el cual

Filros
Facturado a Referencia  Importe
00 ADO 00610887 $17,400.00
00 ADO 0095101293 $16,008.00
D0 ADO 00610887 $1322400
D0 ADO 0008408122 $23,084.00

puede ser
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@ Representa una notificacién de pago vigente.
@ Representa una notificacion de pago cancelada.
@ Representa una notificacién de pago en proceso de cancelacion.

Detalle de notificacion de pago

Para consultar el detalle de una notificacién de pago, debemos hacer clic sobre el
folio de la misma, como se muestra en la siguiente imagen:

Notificaciones de pago| racturacion e
Mostrar 50 v registro:

E W XML PDF Fecha registro Fecha movimiento Tipo de movimiento Forma Cliente Facturade a Referencia  Importe

() m- POF L 19/11/2022- 11:30:41 AM  18/11/2022 - 06:26:58 PM  Pago Transferencia electronica de fondos D0 DO 00610887 $17,400.00

) amiy DR 12/11/2022- 11:17-18AM  11/11/2022- 0514:44PM  Pago Transferencia eles D0 ADO 0095101293 §16,008.00

) m xmiy  PDF L 29/10/2022- 0918.05AM  28/10/2022 - 052500 PM  Pago Transferencia elecironica de fondo D0 ADO 00610887 $13,224.00

@ GOl ©mi>  POFL 221102022- 123256 PM 22/10/2022 - 11:21:00AM  Pago Transferencia elecironica de fandos D0 ADO 0008408122  523,084.00

Imagen 125.- Indicador de folio de notificacion de pago

Una vez hecho clic, el sistema nos enviara a la vista que contiene la informacion
de la notificacion de pago.

Detalle de notificacién de pago| racturacion
Datos generales

Esta notificacion de pago geners un complemento de pago
Descargar archivos: Lo || &poF

Cadigo: 0004244 Fecha de movimiento: 18/1172022 - 06:28:58 PM
Estatus: Tipo de movimiento: Pago

Agencia aduanal: MOVIL JAGUAR ESPECIALIZADO Cliente: DO
Forma de pago: Transferencia electronica de fondos Cuenta: BBVA 2575 MXN

Moneda: MXN Tipo de cambio: $1.00

Importe: $17.400 00 Referencia: 00610887

Usuario: Danm

Facturas abonadas

Folio Cliente Facturado a Metodo de pago Total Saldo anterior Asignado
F0013690 20 Do PPD $7,656.00 $7,656.00 $7,656.00
F0013691 ADO DO PPD $9744 00 $9,744 00 $9.744.00

Imagen 126.- Detalle de notificacion de pago

Desde la vista que muestra la imagen anterior, es posible descargar tanto el XML
como el PDF de nuestra notificacion de pago siempre y cuando se haya generado
un complemento de pago.




Detalle de notificacién de pago| racturacion

Datos generales

Esta notificacién de pago gener6 un complemento de pago

Cadigo: 0004244

Estatus:

Agencia aduanal: 400
Forma de pago: Transferencia electronica de fondos
Moneda: MXN

Importe: $17,400.00

Usuario: Danm

Facturas abonadas

Folio Cliente
F0013690 0
F0013691 ADO

Imagen 127.- Botones para descargar XML y PDF de complemento de pago

Facturado a

Fecha de movimiento:

Tipo de movimiento:

Metodo de pago

Cliente:
Cuenta:
Tipo de cambio:
Referencia:
DO PPD
DO PPD

CONTAINERS DEL PACIFICO S.A. DE C.V.
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18/1172022 - 06:28:58 PM

Pago

BBVA 2575 MXN

$1.00
00610887

Total
$7,656.00

§$9744 00

Saldo anterior

$7,656.00

$9,744 00

Asignado
$7.656.00

$9.74400

Otra manera de descargar nuestros archivos XML y PDF es haciendo clic sobre los
respectivos iconos ubicados en la columna 2 y 3 de la tabla “Notificaciones de

pago”.

Notificaciones de pago| Facturacion

Mostrar 50w registros

E XML PDF  Fecha registro

[/} m 19/11/2022 - 11:30:41 AM
(V] i FOF 12/11/2022 - 111718 AM
@ [CLCIEE i} PDFL 29/10/2022 - 09:18.05AM

(/] 0004107 xmi PO 22/10/2022 - 123258 PM

Fecha movimiento

18/1112022 - 06:26:58 PM
111172022 - 05:14:44 PM
28/10/2022 - 05:25:00 PM

22/10/2022 - 11:21:00 AM

Tipo de movimiento Forma

Pago
Pago
Pago

Page

Transferencia electronica de fondos

Transferencia electrénica de fondos

Transferencia electronica de fondos

Transferencia electronica de fondos

Cliente

ADO

DO

DO

Facturado a

Imagen 128.- Alternativa de botones para descargar XML y PDF del complemento de pago

ADO

ADO

ADO

Filtros:

Referencia  Importe

00610887 $17.400.00
0095101293 $16,008.00
00610887 $13,22400
0008408122 $23,084.00

Si la notificacion de pago no generdé un complemento de pago también llamado
recibo electrénico de pago, las columnas 3 y 4 no mostraran la opcion de descarga

de archivos.

[ : 2210212022 - 1209:19PM 221022022 - 10.00.00AM  Pago

Efectivo

Rlale}

Imagen 128.- Notificacion que no generé complemento de pago también llamado REP

3.6 Transporte

Este mddulo solo cuenta con la opcion de “Cartas porte emitidas”.
|

Cartas porte emitidas

Imagen 129.- Opciones modulo de transporte.

3.6.1 Cartas porte

DO 468833009325 $522.00

Nos permite consultar las cartas porte que nos han emitido, como se muestra a

continuacion:
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Cartas porte | Transporte

Mostrar 50 v registros

E Folio XML PDF F.

) xml)  POF . Canapore MXN 0910972021 - 11:38:33 AM o
) mi) POF CartaportsMXN 01092021 - 123405 PM 0
o ami) POF L Carta ports MXN 01092021- 123314 PM o

Imagen 130.- Cartas porte emitidas

Estatus de carta porte

Origen
CAONTAINERS
CONTAINERS

CONTAINERS

Destino
PUERTO
PUERTO

PUERTO

Serecogié Seentregé  Subtotal Traslados Retenciones To!
CONTAINERS PUERTO $16,500.00  $2,640.00 $660.00 $18,480
CONTAINERS PUERTO $16,50000  $2,640.00 $660.00 $18,480
CONTAINERS PUERTO $16500.00  $2,640.00 $660.00 $18.480

En la primera columna muestra el estatus de la carta porte, el cual puede ser

cualquiera de los siguientes:

Representa una carta porte vigente.

‘ @
(%)

Representa una carta porte cancelada.

Detalle de carta porte

Para consultar el detalle de una carta porte, debemos hacer clic sobre el folio de la
misma, como se muestra en la siguiente imagen:

Cartas porte | Transporte

Mostrar 50 v registios

E Folio XML PDF F.

) POF . Cartaporte MXN 09/09/2021 - 113833 AM o
am) POF . Carta porte MXN  01/08/2021 - 12:34:05 PM o

) wm) POF . Cantaporte MXN  01/08/2021 - 12:33:14 PM o

Imagen 131.-Inidicadot de folio de carta porte

Origen
CAONTAINERS
CONTAINERS

CONTAINERS

Destino
PUERTO
PUERTO

PUERTO

Serecogio Seentregd  Subtotal Traslados Retenciones Tot
CONTAINERS PUERTO $16,500.00  $2,640.00 $660.00 $18,480
CONTAINERS PUERTO $16500.00  $2,640.00 $660.00 $18.480
CONTAINERS PUERTO $16,50000  $2,640.00 $660.00 $18.460

Una vez hecho clic, el sistema nos enviara a la vista que contiene la informacién

de la carta porte.
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Detalle de carta porte | Transporte

Datos generales

Folio:
F. Expedicion:
F. Certificacion:
Emisér:

F. de pago:
Moneda:

Realizado por:

©P0000037
0910612021 - 13:50:26 PM
09/0612021 - 13:45:47 PM
CONTAINERS DEL PACIFICO
99 Por definic

MXN

acturacion@containersdelpacifico com)

Remitente: SOLUCIONES Y PUNTO
Calle: AV. LA AUDIENCIA #40 CollLoc: PENINSULA DE SANTIAGO C.P 28867 Manzanill,
Colima, Mexico

Origen: CONTAINERS

Recoger en: CONTAINERS

Operador: OMAR MELCHOR MICHEL (Licencia: 03-106590)

Tarita: Fila

Estatus: [ Vigente |

Cantidad Clase Contenido

1 Contenedor TEMU.-918768-6 20-160-07162

Detalle factura
Cantidad Unidad Cuenta contable

1.00

4010100001

Imagen 132.- Detalle de carta porte

Peso neto

Comprobante:
Lugar de expedicion:
vuiD:

Receptor:

M. de pago:

7. de cambio:
Cliente:

Destinatario:

Destino:
Entregar en:
Agente:
Cuota:

Peso bruto

0.00

Descripcion

Carta porte
28870
963013fa.cade-4dde-38d4.dffeb1d1e555
T
PPD Pago en parcialidades o diferido
5100
NTO

SOLUCIONES Y PUNTO

»e: PENINSULA DE SANTIAGO C.P 28857 Manzanilio,
Colima, Mexico

PUERTO
PUERTO
Economico CT-11 (Placas: 275 AH4)
$1,500.00
Unidad Buque Pedimento
Ton
Precio unitario Importe
$1,50000 5150000
subtotal 5150000
Descuento 50.00
WA 16% 524000
Retenciones 4% $60.00
Total $1.680.00

Para descargar nuestros archivos XML y PDF es haciendo clic sobre los
respectivos iconos ubicados en la columna 2 y 3 de la tabla “Cartas porte”.

Cartas porte | Transporte

Mostrar 50 registios

E Folio XML PDF

F.

9 Cana porta MXN  09/09/2021 - 11:38:33 AM TO

[x] *mi)  PDF Carta porte MXN  01/09/2021 - 12:34.05 PM o

9 i) PDF. Canaporte MXN 01/08/2021-12:33:14 PM o
I

Origen Destino
O CAONTAINERS PUERTO
O CONTAINERS ~PUERTO

O CONTAINERS PUERTO

Imagen 133.- Botones para descargar XML y PDF de carta porte

3.7 Traspaleo
El modulo de traspaleo nos permite programar y consultar servicios de traspaleo de

reefers.

Filiros.

Serecogié Seentregéd  Subtotal Traslados Retenciones To!
CONTAINERS PUERTO $16,500.00  $2,640.00 $660.00 $18,480
CONTAINERS PUERTO $16,500.00  $2,640.00 $660.00 $18,480
CONTAINERS PUERTO §16,500.00  $2,640.00 $660.00 $18,480
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Containers del Pacifico S.A. de C.V Usuario: soporte.containers@gmail.com ! Agencia

Imagen 134.- Mddulo de traspaleo de reefers

En la barra superior naranja se encuentran las opciones disponibles en el médulo.
En la siguiente imagen se muestran de manera mas clara.

Imagen 135.- Opciones del mddulo de traspaleo de reefers

En la opcion “Solicitudes” se despliegan las opciones “Nueva solicitud” y “Historial
de solicitudes”.

Nueva solicitud

Historial de solicitudes

Imagen 136.- Opcidn de solicitudes
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3.7.1 Nueva solicitud

Para generar una nueva solicitud para servicio de traspaleo de reefer,
seleccionamos la opcion “Nueva solicitud” para ir a la vista que contiene el
formulario.

Nueva solicitud | Traspaleo

Fecha de solicitud Cliente Facturar a%

06 Diciembre 2023 - 11:02:11 AM =

Serviciok Método de pagok Forma de pago%

Uso de cfdi¥

Gastos en general (G03)

Contenedores

Agregar contenedor Cantidad de contenedores agregados a la solicitud: 0

C Tipo de F. de programacién Producto Bultos / Embalaje Referencia

Ningln contenedor agregado

Imagen 137.- Formulario de nueva solicitud de traspaleo

El formulario para realizar la solicitud se compone de dos secciones: Datos de
facturacion y el detalle de los contenedores.

Seccion datos del cliente:

Fecha de solicitud Clientesk Facturar a%

06 Diciembre 2023 - 11:02:11 AM -]

Serviciok Método de pago* Forma de pago¥

Uso de cfdik

Gastos en general (G03)

Imagen 138.- Seccion datos del cliente
A continuacion, se describen los campos del formulario:

Fecha de solicitud: Fecha de elaboracién de la solicitud (El sistema establece la
fecha de manera automatica).

Cliente: Empresa cliente que requiere el servicio (El sistema establece de forma
predeterminada este valor).

Facturar a: Empresa cliente a quien se facturaran los servicios.

Servicio: Servicio a solicitar (El sistema establece el servicio de traspaleo de forma
automatica).

Método de pago: Método de pago de la factura elaborada por el servicio.
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Forma de pago: Forma de pago de la factura elaborada por el servicio.
Uso de CFDI: Uso de CFDI requerido en la factura elaborada por el servicio.

En la ultima seccion del formulario, podemos agregar y capturar los datos de los
contenedores que queremos incluir en la solicitud.

Para esto, hacemos clic sobre el botdén de “Agregar contenedor”.

Contenedores

Agregar contenedor - Cantidad de contenedores agregados a la solicitud: 0

Contened Tipo de contened: F. de prog i6 Product Bultos / Embalaje Referencia

Ningtin contenedor agregado

Imagen 139.- Seccidn datos de contenedores

Al hacer clic sobre el botdn, se desplegara una ventana modal para la captura de la
informacion.

Agregar contenedor para servicio x

Informacion de traspaleo % Campos obligatorios
Fecha estimada del serviciok

Calerrion ferh stimada

Contenedorsk Tipo de contenedork Referencia¥
NO. DE GONTENEDOR - RF 40" - Referencia
Producto¥ Bultos¥ Embalaje%

Informacién de transporte

Placa transporte contenedorsk Operador transporte contenedor¥k

Placa termo Placa tracto Operador
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Imagen 140.- Formulario detalle de servicio a contenedor

El formulario se compone de dos secciones: Informacion de traspaleo e informacion
de transporte.

Seccion de informacién de traspaleo:

Informacion de traspaleo % Campos obligatorios

Fecha estimada del servicio%k

Contenedor¥k Tipo de contenedork Referenciak
DE TENEDOR = RF 40' - Referencia
Producto¥k Bultosk Embalajek

Imagen 140.- Seccion de informacion de traspaleo
A continuacion, se describen los campos de la primera seccion:

Fecha estimada del servicio: Fecha proyectada para realizacion del traspaleo.
Contenedor: Numero de contenedor (Reefer).

Tipo de contenedor: Tipo de contenedor (El sistema establece de forma
predeterminada el tipo RF 40’).

Referencia: Numero de referencia para el contenedor.

Producto: Producto a traspalear.

Bultos: Cantidad de bultos a traspalear.

Embalaje: Embalaje del producto.

Seccidon de informacidon de transporte:

Informacion de transporte

Placa transporte contenedor¥ Operador transporte contenedoryk

Placa termo Placa tracto Operador

Imagen 141.- Seccién de informacion de transporte

A continuacion, se describen los campos de la seccidn:
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Placa transporte contenedor: Placa del camidn que transporta el reefer.
Operador transporte contenedor: Operador del camion que transporta el reefer.
Placa termo: Placa del termo.

Placa tracto: Placa del tracto.

Operador: Operador del termo.

Observaciones: Observaciones adicionales.

Como podemos observar en la imagen anterior, la informacion del termo si bien no
son campos obligatorios, indicarlos podria ayudar a capturar la tarja de traspaleo de
una manera mas rapida y evitar posibles errores.

Una vez capturado el formulario completo, hacemos clic en el boton de Agregar.

Agregar contenedor para servicio X
Informacion de traspaleo % Campos obligatorios
Fecha estimada del serviciodk

06/12/2023
Contenedork Tipo de contenedork Referenciak

TRLU1234587 v RF 40 - REF0008
Productok Bultosk Embalajesk

Pulpo 2500 Cajas

Informacion de transporte
Placa transporte contenedor¥k Operador transporte contenedor¥k

PRD-854-7 Alejandro Lépez Méndez

Placa termo Placa tracto Operador

PDA-854-5 RDD-856-3 Julio Mendoza Serrano

Observaciones

- 1 3

Imagen 142.- Botén agregar

El sistema limpiara el formulario por si deseamos agregar mas contenedores. Una
vez ingresados todos los contenedores necesarios solo cerramos la ventana.

Como podemos observar en la siguiente imagen, el contenedor que registramos en
el paso anterior ahora se encuentra en la solicitud.
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Contenedores

Agregar contenedor

@ Tipo de cor

Cantidad de contenedores agregados a la solicitud: 1
F. de progr Producto Bultos / Embalaje Referencia
e TRLU1234567 RF 40 06/12/2023 Pulpo 2500/ Cajas REF0009

Imagen 143.- Contenedores agregados en la solicitud

Si queremos ver la informacion completa que capturamos, hacemos clic en el icono
verde que se encuentra en la primera columna de la tabla.

Contenedores

Agregar contenedor

Cantidad de contenedores agregados a la solicitud: 1
(o] s Tipo de contened F. de progr i6 Product Bultos / Embalaje Referencia
© TRLU1234567  RF 40 06/12/2023 Pulpo 2500/ Cajas REF0009 m m

Imagen 144.- Ver detalle completo de contenedor

Al hacer clic sobre el icono, se desplegara la informacién completa, como se
muestra a continuacion:

Contenedores
Agregar contenedor

c

Cantidad de contenedores agregados a la solicitud: 1
Tipo de cor F. de progr Producto Bultos / Embalaje Referencia
@ TRLU1234867  RF 40 06/12/2023 Pulpo 2500 / Cajas REF0008
Placa de transporte de contenedor: PRD-854-7 Chofer de transporte de contenedor: Alejandro Lopez Méndez
Placa de caja seca: PDA-854-5 Placa de tracto de caja seca:
Observaciones: Ninguna

RDD-856-3 Chofer de caja seca: Julio Mendoza Serrano

Imagen 145.- Detalle de contenedor

En caso de que exista algun error en la informacion capturada, podemos hacer
modificaciones haciendo clic sobre el botén de “Editar’”.

Contenedores
Agregar contenedor

c

Cantidad de contenedores agregados a la solicitud: 1
Tipo de F. de progr 6 F Bultos / Embalaje Referencia
© TRLU1234567 RF40° 06/12/2023 Pulpo 2500 / Cajas REF0009 [ Etiminar |
Placa de transporte de contenedor: PRD-854-7 Chofer de transporte de contenedor: Alejandro Lopez Méndez
Placa de caja seca: PDA-854-5 Placa de tracto de caja seca:
Observaciones: Ninguna

RDD-856-3 Chofer de caja seca: Julio Mendoza Serrano t
Imagen 146.- Boton editar informacion de contenedor

Se desplegara una ventana modal para actualizar la informacion previamente
capturada.
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Editar contenedor X

Informacion de traspaleo % Campos obligatorios

Fecha estimadask

06/12/2023
Contenedor¥ Tipo de contenedork Referenciak
TRLU1234567 v RF 40° h REF0009
Productos Bultosk Embalajes
Pulpo 2500 Cajas
Placa transporte contenedorsk Operador transporte contenedork
PRD-854-7 Alejandro Lopez Méndez
Placa termo Placa tracto Operador termo
PDA-854-5 RDD-856-3

Julio Mendoza Serrano

Observaciones

Aqui puedes agregar observaciones

Imagen 147.- Formulario editar informacion de contenedor

Realizamos los cambios necesarios para después hacer clic en el botén de
“Actualizar”. El sistema nos mostrara el siguiente mensaje:

+ Datos actualizados

Los datos del contenedor se actualizaron
correctamente

CERRAR (14)

Imagen 148.- Mensaje de informacion de contenedor actualizada

También es posible que necesitemos eliminar algtn contenedor que se agregé por
error a la solicitud, para esto hacemos clic sobre el botén de “Eliminar”.

Contenedores

Agregar contenedor Cantidad de contenedores agregados a la solicitud: 1

Tipo de F. de progr F Bultos / Embalaje Referencia
@ TRLUT234567 RF 40 08/12/2023 Pulpo 2500/ Cajas REF0009  Eliminar |
Placa de transporte de contenedor: PRD-854-7 Chofer de transporte de contenedor: Alejandro Lopez Méndez t
Placa de caja seca: PDA-854-5 Placa de tracto de caja seca: RDD-856-3 Chofer de caja seca: Julio Mendoza Serrano
Observaciones: Ninguna

Imagen 149.- Boton eliminar contenedor de la solicitud
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Una vez completado el formulario de “Nueva de solicitud”, hacemos clic sobre el

botén “Guardar”.

Nueva solicitud | Traspaieo

Fecha de solicitud Clientek
06 Diciembre 2023 - 04:00:09 PM =
Servicio¥ Método de pago¥k

Pago en parcialidades o diferido (PPD)

Uso de cfdik

Gastos en general (G03)

Contenedores
Agregar contenedor

JN Tipo de contened F. de progr 1 Product
© TRLU1234567 RF40' 06/12/2023 Pulpo

-

Imagen 150.- Boton guardar solicitud

El sistema nos solicitara confirmar la operacion:

© Confirmar operacion

¢éGuardar solicitud de traspaleo?

Imagen 151.- Confirmacion de operacion

Facturar a%

ACIFICO -

Forma de pago¥

e Por definir (99)

Cantidad de contenedores agregados a la solicitud: 1
Bultos / Embalaj

2500 / Cajas REF0009 3

Si la operacion se realizd con éxito, el sistema nos mostrara el siguiente mensaje:
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Solicitud registrada correctamente. Id de

solicitud: 7

Imagen 152.- Mensaje de respuesta del sistema.

En caso de recibir cualquier otro mensaje que represente un error 0 que no sea
comprendido por usted, favor de reportar al departamento de sistemas e informéatica.

3.7.2 Historial de solicitudes

Para consultar las solicitudes de traspaleo que se han realizado y ver cual es el
estatus de estas, debemos de seleccionar la opcién “Historial de solicitudes”. Al
hacer esto, nos cargara la pagina o vista que contiene las solicitudes que se han
realizado, donde podremos ver informacion general de cada una.

Historial del solicitudes | Traspaieo Fitros
Mostrar 50 v registros

E i Orcden Fecha solicitud Cantidad  Cliente Facturar a M

G’) 0000007 . 06/12/2023 - 03:08:46 PM 1 IFICO 'FICO I

e 0000006 = 12/10/2023 - 12:37:43 PM 1 FICO 35 (MEXICO) ’

0 0000005 PDF 12/10/2023 - 12:36:28 PM 1 IFICO =8 (MEXICO) f

(X3 0000004 - 09/10/2023 - 05:51:02 PM 1 IFICO S (MEXICO)

0 0000003 PDF 09/10/2023 - 04:18:58 PM 1 IFICO IFICO I

(3 ooooco2 LG 05/10/2023 - 12:02:24 PM 1 FICO IFICO &
Mostrando registros del 1 al 6 de un total de 6 registros

Anterior Siguiente

Imagen 153.- Historial de solicitudes de traspaleo
Estatus de solicitud

Existen tres estatus posibles al realizar una solicitud, los cuales se describen a
continuacion:

Estatus de niumero de contenedor

() | Autorizada | Indica que la solicitud ya fue revisada y autorizada por el
departamento de documentacion de Containers del Pacifico
S.A.de C.V.

@ Cancelada | Indica que la solicitud ya fue revisada y cancelada por el
departamento de documentacion de Containers del Pacifico
S.A. de C.V. debido a algun error o por peticion del cliente.
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@ Pendiente | Indica que la solicitud estd pendiente de autorizar por el
departamento de documentacién de Containers del Pacifico
S.A.de C.V.

Historial del solicitudes | raspaleo Fitos

Mostrar 50 v registros

E W Orden Fecha solicitud Cantidad Cliente Facturar a M
9 m - 06/12/2023 - 03:08:46 PM 1 IFICO 'FICO Vad
e 0000006 - 12/10/2023 - 12:37:43 PM 1 FICO >S (MEXICO) v
(/] oooooos LY 12/10/2023 - 12:36:28 PM 1 IFICO -5 (MEXICO) &
6 0000004 = 09/10/2023 - 05:51:02 PM 1 AFICO S (MEXICO)

(] 0000003 LS 09/10/2023 - 04:18:58 PM 1 IFICO IFICO Vi
@ 0000002 POF 05/10/2023 - 12:02:24 PM 1 Flco IFICO ’

Mostrando registros del 1 al 6 de un total de 6 registros

anterior [l saverte

Imagen 154.- Estatus de solicitud de traspaleo
Detalle de solicitud

Para revisar el detalle de una solicitud, debemos de dar clic sobre el nimero o folio
de solicitud que se encuentra en la segunda columna de la tabla.

Historial del solicitudes | Traspaleo Firos

Mostrar 50 v registros

E Orden Fecha solicitud Cantidad  Cliente Facturar a M
@ 0000007 - 06/12/2023 - 03:08:46 PM 1 IFICO 'FICO f
6 0000006 - 12/10/2023 - 12:37:43 PM 1 FICO S (MEXICO) I
@ 0000005 LC 12/10/2023 - 12:36:28 PM 1 IFICO -5 (MEXICO) V4
[} 0000004 - 09/10/2023 - 05:51:02 PM 1 JAFICO S (MEXICO)

[V]] cooooos ECH 09/10/2023 - 04:18:58 PM 1 IFICO IFICO V4
@ 0000002 L3 05/10/2023 - 12:02:24 PM 1 FICO IFICO ’

Mostrando registros del 1 al 6 de un total de 6 registros

Anterior Siguierte

Imagen 155.- Folio de solicitud de traspaleo

Al hacerlo, nos carga la vista con el detalle de la solicitud:
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Detalle de solicitud | Traspaleo
Datos generales

No. solicitud: 0000007

Fecha de solicitud: 06/12/2023 - 03:08:46 PM solicitado por: soporte containers@gmail com
Cliente: IFICo Facturar a: SIFICO

Metodo de pago: PPD - Pago en parcialicades o diferido Forma de pago: 99 - Por gefinir

Uso de CFDI: GO03 - Gastos en general

—

Contenedores para servicio

Contenedor Tipo de contenedor F. de programacion Producto Bultos / Embalaje Referencia Traspaleo Estatus
® TRLU1234567 RF 40 061272023 Pulpo 2500/ Cajas REF0009 @ Activo
Placa de transporte de contenedor: PRD-854-7 Chofer de transporte de contenedor: Alejandro Lopez Méndez
Placa del termo: PDA-854-5 Placa de tracto: RDD-856-3 Chofer del termo: Julio Mendoza Serano
Observaciones: Dato no especificado

Detalle de servicio
Cantidad Servicio

1 Traspaleo

Imagen 156.- Detalle de solicitud de traspaleo

Como podemos observar, la imagen anterior nos muestra la informacion de la
solicitud de traspaleo con estatus pendiente, es decir, se encuentra pendiente de
revision y autorizacion.

Orden de servicio

Para generar la orden de servicio de la solicitud en formato pdf, hacemos clic en la
tercera columna de la tabla:

Historial del solicitudes | raspaleo Fitros

Mostrar 50 v registros

E i Orcden Fecha solicitud Cantidad  Cliente Facturar a M
© KLY - 06/12/2023 - 03:08:46 PM 1 IFICO 'FICO a
© LI - 12/10/2023 - 12:37:43 PM 1 FICO S (MEXICO) Va
@ EUUEY por . <gmmm2023 - 12:36:28 PM 1 IFICO S (MEXICO) V4
(X} 0000004 - 09/10/2023 - 05:51:02 PM 1 IFICO S (MEXICO)

(V) ovoooos Y 09/10/2023 - 04:18:58 PM 1 IFICO IFICO ra
(V] oocoooz LY 05/10/2023 - 12:02:24 PM 1 FICO IFICO Vi

Mostrando registros del 1 al 6 de un total de 6 registros

Anterior Siguiente

Imagen 157.- Generar pdf de orden de servicio

El sistema generara y mostrara la solicitud en formato PDF para su impresién o
descarga.
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wCOMTANERT,

Informacién general

Cliente:
Facturar a: TICS (MEXICO)

Detalle del servicio

Tipo de salicitud: Solicitud de senvicio
Servicio: Traspalea

Contenedores para servicio

1 ABCDBTE545 RF 40°

Imagen 158.- Orden de servicio
Modificar solicitud

Si necesitamos modificar o actualizar informacion de alguna solicitud previamente
realizada, demos hacer clic sobre el icono del lapiz que se encuentra en la Ultima
columna:

Historial del solicitudes | Traspaleo Firos

Mostrar 50 v registros

E Orden Fecha solicitud Cantidad  Cliente Facturar a M
@ 0000007 - 06/12/2023 - 03:08:46 PM 1 IFICO 'FICO - f
@ 0000006 - 12/10/2023 - 12:37:43 PM 1 FICO S (MEXICO) ’
@ 0000005 LC 12/10/2023 - 12:36:28 PM 1 IFICO -5 (MEXICO) V.
[} 0000004 - 09/10/2023 - 05:51:02 PM 1 JAFICO S (MEXICO)

@ 0000003 L. 08/10/2023 - 04:18:58 PM 1 IFICO IFICO f
@ 0000002 L3 05/10/2023 - 12:02:24 PM 1 FICO IFICO ’

Mostrando registros del 1 al 6 de un total de 6 registros

anerior [ soverte

Imagen 159.- Editar solicitud de traspaleo

Al hacerlo, el sistema nos enviara a la vista donde podremos realizar los cambios:
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Editar solicitud | Traspaleo

Fecha de modificacién Clientek Facturar a%

06 Diciembre 2023 - 05:08:04 PM ] FH. DEL PACIFICO - F.H. DEL PACIFICO -
Serviciok Método de pago¥k Forma de pago¥

Traspaleo - Pago en parcialidades o diferido (PPD) - Por definir (98
Uso de cfdi®

Gastos en general (G03) -
Contenedores

Ci Tipo de F. de p i6 Producto Bultos /

© TRLU1234567 RF 40' 06/12/2023 Pulpo 2500/ Cajas REF0009 E=

$i ha realizado cambios en Ia solicitud o en los contenedores incluidos, no olvide hacer clic en "Guardar".
-

Imagen 160.- Formulario editar solicitud de traspaleo

Como podemos observar en la imagen anterior, el formulario es idéntico al de
“‘Nueva solicitud”, solo basta con hacer los cambios necesarios ya sea en
informacion general o informacion en los contenedores.

Una vez realizados los cambios hacemos clic en el botén de “Guardar’ y
confirmamos la operacion:

© Confirmar operacién

Modificar solicitud de traspaleo?

Imagen 161.- Confirmar operacion

Si la operacion se realizé correctamente el sistema lo notificara con el siguiente
mensaje:




CONTAINERS DEL PACIFICO S.A. DE C.V.
21 DE DICIEMBRE DEL 2023
MANUAL DE USUARIO EXTERNO — SISTEMA HOUDER VOOR CONTAINERS DEL PACIFICO S.A. DE C.V.

Solicitud modificada correctamente. Id de
solicitud: 7

Imagen 162.- Mensaje de respuesta del sistema

En caso de recibir cualquier otro mensaje que represente un error o que no sea
comprendido por usted, favor de reportar al departamento de sistemas e informética.

Es importante mencionar que solo se pueden realizar cambios a solicitudes que no
se encuentran canceladas y a contenedores que se encuentran pendientes del
servicio.

3.7.3 Contenedores programados

Para consultar los contenedores que han sido autorizados y se encuentran
pendientes de servicio de traspaleo, ingresamos a la opcion de “Contenedores
programados”.

Imagen 163.- Opcion contenedores programados para servicio de traspaleo

Al hacer clic, el sistema nos enviara a la vista que contiene todos los botes
programados para servicio de traspaleo, como se muestra a continuacion:

Contenedores programados | Traspaleo —
Mostrar 50 v registros
Fecha solicitud Contened, Tipo Fechaestimada Bultos Embalaje / Product Facturado a
08/10/2023 - 04:18:58 PM ABCDS651240 RF 40" 12/10/2023 2600 Cajas / Camaron CIFICO
06/12/2023 - 03.08:46 PM TRLU1234567 RF 40°  06/12/2023 2600 Cajas / Pulpo CIFICO
Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros

Imagen 164.- Contenedores programados para servicio de traspaleo




CONTAINERS DEL PACIFICO S.A. DE C.V.
21 DE DICIEMBRE DEL 2023
MANUAL DE USUARIO EXTERNO — SISTEMA HOUDER VOOR CONTAINERS DEL PACIFICO S.A. DE C.V.

3.7.4 Traspaleos realizados

Para consultar los traspaleos que se han realizado ingresamos a la opcién de
“consultar operaciones” y seleccionamos la opcion de “Traspaleos”.

Solicitudes ~ Contenedores programados Consultar operaciones

Imagen 165.- Opcidn de traspaleos realizados

Al hacer clic en esta opcion, el sistema nos enviara a la vista que contiene todos los
traspaleos realizados.

Traspaleos realizados | traspaleo Fitros

Mostrar 50 v registros

E Id Tarja  Fecha registro Contenedor Tipo Bultes Embalaje/Producto  Cliente
@ POF 12/10/2023 - 04:00:38 PM ABCD9876545 RF 40' 2500 Sacos / Pulpo ICS (MEXICO)
a POF 05/10/2023 - 05:52:26 PM TRLU1478964 RF 40' 2000 Sacos / Pulpo IFICO

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros

Anterior Siguiente
Imagen 166.- Servicios de traspaleos realizados
Detalle de traspaleo

Para consultar la informacion de un servicio de traspaleo, hacemos clic en el folio
de la solicitud:

Traspaleos realizados | Traspaleo Fitros

Mostrar 50 ~ registros

E id Tarja  Fecha registro Contenedor Tipo Bultos Embalaje/Producto  Cliente
@ 12/10/2023 - 04:00:38 PM ABCD9876545 RF 40' 2500 Sacos / Pulpo ICS (MEXICQ)
@ POF 05/10/2023 - 05:52:26 PM TRLU1478964 RF 40' 2000 Sacos / Pulpo IFICO

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros

Imagen 167.- Folio de servicio de traspaleo

El sistema nos redireccionara la vista con el detalle del traspaleo, como se muestra
a continuacion:
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Detalle de traspaleo | traspaleo
Informacién de la operacion

Id: 0000003

Folio tarjs: 00000014
Fecha de registro: 1271012023 - 04:00:38 PM : Guilermo Gomez Valencia
Chiente: cIFico 1CS (MEXICO)
Estatus: [ Activo] 0000005
Tarja fisica: Abiie documento
Datos del contenedor Datos del termo
Contenedor: ABCDOBTES4S Placa termo: PRD-2547
Tipo de cantenzdor: RF 40 Placa tracto: PRD-3205
Fecha de arribo 121102023 - 12.00.00 AM Fecha de posicionsmiento: 12/10/2023 - 12:00.00 Al
Sello origen: 854THDUBS 14 Operador: Luis Meiia
Transporte de trasiado
Placa: PRD-8547
Operagor: Alberto Murito
Traspaleo
Servicio: Traspalen Cusdrilla: Cuadrila B
Inicio e operacién: 1201012023 - 12:0000 AM Tumo: Tumo 1
Fin de operacion: 121012023 - 02:00-00 AM Sello final Mo se colocs sello
Tiempo de servicio: 2horas Cabrar sello: o
Bultos: 2500 Supervisor: Eagar Gustavo Lopez
Embalaje: Sacos Rep. Agencia aduanal : Esieban Valladares
Producto: Puipo

Dafos a la carga

Mo 52 presentaron dafios en la carga

Observaciones

Imagen 168.- Detalle de servicio de traspaleo
Tarja de traspaleo

Para consultar la tarja de traspaleo, debemos hacer clic sobre el icono de pdf que
se encuentra en la tercera columna de la tabla de traspaleos realizados.

Traspaleos realizados | traspaleo Fitros

Mostrar 50 v registros

E Id Tarja  Fecha registro Contenedor Tipo Bultes Embalaje/Producto  Cliente
@ POF -QDZJ -04:00:38 PM ABCD9876545 RF 40' 2500 Sacos / Pulpo ICS (MEXICO)
@ POF 05/10/2023 - 05:52:26 PM TRLU1478964 RF 40' 2000 Sacos / Pulpo IFICO

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 registros

Anterior Siguiente

Imagen 169.- Generar pdf de tarja de traspaleo

Al hacer clic, el sistema nos mostrara el pdf de la tarja de traspaleo en una pestafa
nueva.
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- Containers del Pacifico S.A de C.V ARIADETRASEALED
ﬁ Carmetera Manzariio-Minattian KM 5 SN 0000303
U Col Jalipa Marzanillo, Colma, México, C.P. 28870 12102023
Ley Genecal de Perscnas Mocales 120000 AM

paCONTAINERS & RF.CCPAISIREBUI Traspaleo de refrigerados

Servicio: Traspaleo Solicitud: 0000005

Agencia CIFICO Cliente: ICS (MEXICO)

Datos del contenedor Datos del termo

Contenedor: ABCD9876545 Placa caja: PRD-2547
Tipo: RF 40° Placa tracto: PRD-3205
Fecha de arribo: 12/10/2023 - 12:00:00 AM Posicionamiento: 12/10/2023 - 12:00:00 AM

Sello origen: 8547HDJB514
Placa transporte: PRD-8547

Operador: Luis Mejia

Operador: Alberto Murillo

Traspaleo
Inicio de operacion: 12/10/2023 - 12:00:00 AM  Turno: Tumo 1
Fin de operacion: 12/10/2023 - 02:00:00 AM  Cuadrilla: Cuadrilla B
Tiempo de servicio: 2 horas Sello final: No se colocé sello
H 2500 Supervisor: Edgar Gustavo Lopez
Sacos
Pulpo

Ningn dao reportado

Observaciones:

Esteban Valladares Edgar Gustavo Lopez

Rep. Agencia aduanal Supervisor de area

sendo de traspales

Pagina 1 de 1

Imagen 170.- Generar pdf de tarja de traspaleo

4. Filtrado de registros

Es posible que deseemos consultar registros aplicando ciertos filtros para asi
obtener resultados de forma mas sencilla y rapida. Para lograrlo, dentro de
cualquier vista de consulta de registros, activamos el boton llamado “Filtros” que
se encuentra en la parte superior derecha de nuestra vista.

Historial de solicitudes | Lienos —p | Fives

Mostrar 50 ~ registros

E d Orden Fecha Tipo servicio Tipo solicitud Servicio Botes solicitado por  Cliente Facturar a M
(&) - 13/12/2022 - 01:38:49 PM  Contenedor Entrada (Camion a pisa)  Maniobra de Contenedor 2 demo@gmail.com CO,sC LESSC 4
(/] PDF 09/12/2022 - 04:50:26 PM  Contenedor Entrada (Camion a piso) Maniobra de Conienedor 1 demo@gmail.com CO.8.C LES SC j
(V] PDF 07/12/2022 - 04:52:26 PM  Contenader Salida (Piso a camion) Maniobra de Contenedor 1 demo@gmail.com Cco,s.C LES SC rs
G - 07/12/2022 - 04:41:24 PM  Contenedor Entrada (Camion a piso) Maniobra de Contenedor 1 demo@gmail.com Co,SsC LESEC
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Imagen 171.- Boton de mostrar seccion de filtros

Una vez activado el boton, nos desplegara una seccion con un formulario para
comenzar a filtrar. Seleccionamos los filtros que aplicaremos en nuestra busqueda.
p. ej. Solicitud o solicitudes que contienen el contenedor TRLU1234567, después
realizaremos el filtrado de registros dando clic en el botén “Filtrar” color azul.

Historial de solicitudes | Lienos [ ocua ]
Id Fecha de solicitud Tipo registro Tipo de solicitud servicio
Facturara Estatus Contenedor Cantidad
TRLU1234567
Mnstr 50 v registros
E d Orden Fecha Tipo servicio  Tipo solicitud Servicio Botes solicitado por  Cliente Facturar a M
o 0000530 ELU 07/12/2022 - 04:52:26 PM  Contenedor Salida (Piso a camion)  Maniobra de Contenedor 1 demo@gmail com sScC isC i

Mosirando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros

Anterior n Siguiente

Imagen 172.- Seccidn de filtros de consulta y boton de filtrar

Para volver a cargar todos los registros como se encontraban inicialmente,
hacemos clic en el botén “Limpiar filtros”. Esta accion limpia los filtros aplicados y
cierra automaticamente la seccion de filtros.

Historial de solicitudes | Lienos [ ocua ]
Id Fecha de solicitud Tipo registro Tipo de solicitud Servicio
Facturar a Estatus Contenedor Cantidad
TRLU1234567
m mpiar filtros -
Mostrar 50 v registros
E Orden Fecha Tipo servicio Tipo solicitud Servicio Botes solicitado por  Cliente Facturar a M
0 0000530 POF 0712/2022 - 04:52:26 PM  Contenedor Salida (Piso a camion)  Maniobra de Contenedor 1 demo@gmail com SC. i8C ,

Mosirando registros del 1 al 1 de un total de 1 registros

Imagen 173.- Boton de limpiar filtros.

Otra forma de limpiar los filtros aplicados, es recargando la pagina en nuestro
navegador.
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De esta manera, en cualquier vista de consulta de registros podemos aplicar filtros
de busqueda que faciliten el trabajo.

5. Cambiar contrasefia de acceso

Para cambiar la contrasefia de acceso al sistema, nos dirigimos a la opcion “Sesién”
ubicada a la derecha de la barra superior naranja, hacemos clic para desplegar las
opciones disponibles y seleccionamos la opcién “Cambiar contrasena”.

L sesion ~

L cuillermo

- i Cambiar contrasefia

<) Cerrar sesién

Imagen 174.- Opcion cambiar contrasefia

Al hacer clic, el sistema nos mostrara una ventana modal para realizar el cambio de
contrasefia.

Cambiar contrasena

Usuario:

containers =

Contrasefia actual:

Contrasefia actual n

- - ®
Campo obligatorio
Nueva contrasefia:

Nueva contrasefia n

- - @
Campo obligatorio
Confirmacion de contrasefa:
| [confirmar nueva contrasefia ‘

®

Campo obligatorio
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Imagen 175.- Formulario para cambiar contrasefia
A continuacion, se describen los campos:

Contrasefia actual: Contrasefa registrada actualmente para acceder al sistema.
Nueva contrasefia: Nueva contrasefia de acceso (Mayor o igual a 8 digitos).
Confirmacién de contrasefia: Confirmacion de la nueva contrasefa.

Una vez ingresada la nueva contrasefia, damos clic en “Guardar”.

Cambiar contrasena

Usuario:

containers n
Contrasefia actual:

werenmeennas m &
Nueva contrasefa:

P w &
Confirmacion de contrasefia:

P m ®

oo | oo RO

Imagen 176.- Boton guardar cambio de contrasefia

Confirmamos la operacion

© Confirmar operacion

¢Actualizar contraseia?

Imagen 177.- Confirmar la operacion
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Si la operacion se realizo correctamente, el sistema mostrara el siguiente mensaje:

Contraseiia actualizada correctamente

Imagen 178.- Mensaje de respuesta del sistema

En caso de recibir cualquier otro mensaje que represente un error 0 que no sea
comprendido por usted, favor de reportar al departamento de documentacion de
Containers del Pacifico S.A. de C.V.

Nota
Es importante cambiar su contrasefia de manera frecuente para mantener seguro
el acceso al sistema.

6. Cerrar sesion

Para finalizar la sesion nos dirigimos a la opcion de “Sesion” ubicada a la derecha
de la barra superior naranja, hacemos clic para desplegar la opcion “Cerrar sesion”,
misma que debemos seleccionar para salir del sistema.

L Sesion ~

2 Guillermo

@ cambiar contrasefia

- <] Cerrar sesion

Imagen 179.- Cerrar sesion
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